PARAMETROS
CURRICULARES
NACIONAIS

TRABALHO
E
CONSUMO

2

@)
<
O
<
=
pd
L
(%))
L
@
o
<

DOS TEMAS
TRANSVERSAIS




338



Este tema incorpora no curriculo escolar demandas sociais urgentes, de abrangéncia
nacional, passiveis de ensino e aprendizagem no ensino fundamental e com importante
papel na promocéo da participacéo social e politica. Seus pressupostos sao 0s seguintes: em
todo produto ou servigo consumido existe trabalho social; este trabalho é realizado segundo
determinadas relac¢des de trabalho que ndo sdo naturais e sim construidas historicamente,
sendo, portanto, passiveis de critica, intervengéo e transformacao.

O fato do tema Trabalho e Consumo estar sendo apresentado nos Parametros
Curriculares Nacionais para o terceiro e quarto ciclos do ensino fundamental ndo significa
gue nao deva ser tratado nos ciclos anteriores, com as devidas adapta¢6es e modificacdes.
Prop8e-se que as Secretarias de Educacéo e as escolas, em seus projetos pedagogicos
discutam sobre sua relevancia e incorporacao nos primeiros ciclos.

Busca-se, portanto, pela analise do trabalho e do consumo na atualidade, explicitar
as relagbes sociais nas quais se produzem as necessidades, 0s desejos e 0s produtos e servicos
gue irdo satisfazé-los. Participar dos debates sobre as formas de realiza¢éo e organizacéo do
trabalho e do consumo, compreendendo suas relacdes, dependéncias, dilemas e direitos
vinculados, assim como os valores que lhe s&o associados, subsidiara uma atitude critica, na
perspectiva da valorizacéo de formas de acdo que favoregcam uma melhor distribuicdo da
riqueza produzida socialmente.

Secretaria de Educacdo Fundamental
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As relacOes gque os seres humanos estabelecem entre si e com a natureza, de carater
econdmico, politico, cultural, produzem modos de ser e de viver e definem, a cada momento,
0 que sera considerado imprescindivel ao bem viver: um conjunto de bens e servicos,
produzidos por toda a sociedade, que poderao ser usufruidos. Materializado nos objetos de
consumo, nos produtos e bens materiais ou simbélicos e nos servigos, encontra-se o trabalho
humano, realizado sob determinadas relacfes e condicoes.

As relacBes existentes entre os homens em sociedade podem ser analisadas a partir
das relacdes de trabalho e consumo, mas ficam muitas vezes obscurecidas pela freqtiente
afirmacéo de que todos séo igualmente livres tanto para trabalhar e escolher um tipo de
trabalho como para consumir. Essa afirmacgédo nao considera as desigualdades de acesso ao
trabalho, aos bens de consumo e aos servigos, ou a distribuicéo diferenciada entre as classes
sociais.

Consumir, portanto, ndo é um ato “neutro”: significa participar de um cenério de
disputas poraquilo que asociedade produz e pelos modos de usé-lo, tornando-se ummomento
emque os conflitos, originados pela desigual participagdo na estrutura produtiva, ganham
continuidade por meio da distribuicéo e apropriacao de bens e servigos. A histéria do
movimento dos consumidores (consumerismo) reflete estacompreenséo. Considera-se que
0 movimento dos consumidores iniciou-se em Nova York, em 1891, quando surgiu uma
associacao de consumidores denominada New York Consumers League, cujalutaerapela
melhoria das condi¢cdes de trabalholocais, contraaexploracédo do trabalho feminino e infantil
emfabricas e comércio. Essaassociacao elaborava “Listas Brancas”, contendo o nome dos
produtos que os consumidores deveriam escolher preferencialmente, pois asempresas que
os produziam e comercializavam respeitavam os direitos dos trabalhadores, como salario
minimo, horarios de trabalho razoaveis e condi¢des de higiene condignas. Eraumaformade
influenciaracondutadas empresas pelo poder de comprados consumidores.

Se individualmente e de forma isolada pouco se pode fazer em rela¢cbes marcadas
pela desigualdade de forcas e de poder, trabalhadores e consumidores conquistam formas
de organizacao, e, por meio delas, garantias e direitos concretizados em lei. As relacbes de
trabalho e consumo produzem e reproduzem as tensdes entre desigualdade e luta pela
igualdade, injustica e luta pela justica. E assim que se constréi, a cada momento, a cidadania,
como uma série de lutas em prol da afirmacao dos direitos ligados a liberdade, a participacao
nas decisdes publicas e a igualdade de condi¢6es dignas de vida, modificando, dessa forma,
adistribuicdo de riqueza e poder na sociedade.

Ao se conceber a educacao escolar como uma prética que tem a possibilidade de
criar condi¢@es para que todos os alunos desenvolvam suas capacidades, € papel da escola
discutir como poderda atuar na educacao das criancas e dos jovens na perspectiva da
participacéo em relagdes sociais, politicas e culturais cada vez mais amplas, condi¢des estas
fundamentais para o exercicio da cidadania na construgdo de uma sociedade democrética e
ndo excludente.



A discusséo sobre trabalho e consumo na escola busca explicitar as relacdes sociais
nas quais se produzem as necessidades e 0s desejos, e 0s produtos e servicos que irdo
satisfazé-los. Conhecer e discutir as formas de realizacéo e organizacao do trabalho e do
consumo, compreendendo suas relacdes, dependéncias, interacdes, os direitos vinculados,
as contradicOes e os valores a eles associados, subsidiara a compreensao da prépria realidade,
a construcao de uma auto-imagem positiva e uma atitude critica, para a valorizacao de
formas de acdo que favoregcam uma melhor distribuicdo da riqueza produzida socialmente.

Este tema traz para o curriculo escolar demandas sociais urgentes, de abrangéncia
nacional, passiveis de ensino e aprendizagem no ensino fundamental e com importante
papel na promocao da participacéo social. Seus pressupostos séo os seguintes: em cada
produto ou servigo consumido existe trabalho social; este trabalho é realizado segundo
determinadas relacdes que ndo sao naturais e sim construidas historicamente, sendo,
portanto, passiveis de critica, intervencéo e transformacéo.

No Brasil, o direito ao trabalho e o direito a0 consumo — ao acesso aos bens materiais
e culturais socialmente produzidos — precisam ser analisados no contexto de desigualdade
social existente. As diferencas entre ricos e pobres, homem e mulher, brancos e ndo-brancos,
moradores do campo e da cidade, individuos com baixa e alta escolaridade, séo extremas.
Essa desigualdade compromete a democracia e, conseqientemente, a construcao da
cidadania.

Entende-se a escola como uma organizacdo que trabalha — que trabalha com uma
tarefa especifica e que, com seu trabalho, prepara futuros trabalhadores —, reproduzindo
parcialmente as representacoes, valores e condi¢es de trabalho mais gerais, a hierarquia, a
especializacdo, a precarizacao do trabalho formal, o impacto das novas tecnologias. Est4,
portanto, condicionada por fatores estruturais. Pode, porém, desempenhar um papel
importante nainclus&o dos grupos sociais discriminados ou desfavorecidos, ainda que isso
dependa fundamentalmente de politicas publicas (de alimentacao, de habita¢céo, salde e
de renda), assim como de investimentos diretos que modifiquem as condi¢es de salario e
de trabalho dos educadores.

Na discussao sobre arelacdo entre escola e trabalho o que se afirma é que garantir
aos alunos sélida formacao cultural, favorecendo o desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e atitudes de cooperacao, solidariedade e justica contribui significativamente
tanto para a insercao no mercado de trabalho quanto para a formacéo de uma consciéncia
individual e coletiva dos significados e contradi¢cdes presentes no mundo do trabalho e do
consumo, das possibilidades de transformacao® .

Adolescentes e jovens vivem a expectativa sobre a futura— ou presente —inser¢ao
no mundo do trabalho, assim como os dilemas diante dos apelos para o consumo dos produtos
valorizados por seu grupo etario. Trazem um conjunto de representacdes acerca da sociedade

1 Ver documento de Introdugdo aos Parametros Curriculares Nacionais.



e sobre a posicao que nela ocupam a partir da verificacao das condicdes familiares e da
comparagéo com outras realidades com as quais entraram em contato diretamente ou pela
midia. Esse conjunto de representacdes servira de base para a formulacéo de seus projetos
de vida, entre o0s quais se inclui o projeto profissional.

A combinagéo escola-trabalho € corrente entre jovens de familias trabalhadoras,
visando complementar a renda familiar — afetada pela deterioracéo salarial ou 0 desemprego
—, paramelhorar o padréo de consumo, ou para garantir sua permanéncia na escola. Muitas
vezes o salario recebido pelo jovem trabalhador representa um dinheiro que pode ser gasto
no consumo de produtos e servicos voltados para esse publico. Porém, se ndo sao todos
gue ja participam de alguma forma do mercado de trabalho, ou tém um lugar no trabalho
doméstico, todos refletem, em sua atuacéo escolar, a situagéo de trabalho e emprego das
familias, assim como a luta cotidiana para conquistar o direito de usufruir dos bens e servicos
produzidos.

Direta ou indiretamente, de forma explicita ou implicita, a escola trabalha com valores,
representacdes e posicionamentos relativos ao mundo do trabalho e do consumo. Todos
trazem consigo representagdes sobre estas relacfes sociais, posturas frente a elas, imagens
ja construidas de valorizacéo de determinadas profissdes e tipos de trabalho, assim como
suatraducéo em praticas de consumo, ha posse ou nao de objetos ou em marcas de distingao
social. A desigualdade e a diversidade estdo presentes nas escolas, por meio de praticas de
consumo que permeiam o cotidiano escolar: enquanto em algumas ha a possibilidade de
escolha entre determinados materiais existentes no mercado, de material didatico, que
pode se refletir no desperdicio ou reaproveitamento de materiais, por exemplo, outras
convivem com grande caréncias até de materiais basicos.

Torna-se necessario problematizar como, por meio dessas representagdes e das
relacdes efetivamente vividas em seu interior, a escola pode atuar para superar praticas e
valores que discriminam trabalhadores e colaboram na aceitacdo da pobreza e da
“naturalidade” do sistema ou para sua manutencéo.

Como a escola relaciona-se com os alunos mais pobres, freqlientemente provenientes
de familias que néo tiveram acesso a escola? O fracasso escolar ou baixo desempenho de
alguns alunos é “esperado” ou se luta contra a associa¢éo da pobreza ou do desemprego a
incompeténcia ou desvalia pessoal? Como a escola avalia/valoriza os saberes produzidos
nos diferentes campos de trabalho, o cientifico, o tecnolégico, o artistico, o operario? Existe
0 reconhecimento dos diferentes conhecimentos como produtos do trabalho e o
reconhecimento dos diferentes trabalhadores como produtores de conhecimento? Quais
sdo os critérios utilizados para se pensar sobre 0 “sucesso”, sobre 0 “éxito”? Realizacdo
pessoal, empenho, solidariedade, contribuicdo para o “bem comum™? Ou riqueza, acumulo
de bens? Como estas e outras idéias perpassam os contetidos ensinados nas areas, as tomadas
de decisdo e postura dos educadores, as rela¢des e praticas do convivio escolar?

Assim, propde-se que a escola atue com o compromisso de uma formacao cultural e
politica sélida e abrangente, que possibilite uma compreensao critica da situagdo atual e
favoreca a participacéo e a cooperacao.
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De forma sucinta, o trabalho pode ser definido como a modificacdo da natureza
operada pelos seres humanos de forma a satisfazer suas necessidades. Nessa relacéo, os
homens modificam e interferem nas coisas naturais, transformando-as em produtos do
trabalho. O trabalho, a0 mesmo tempo que organiza e transforma a natureza, organiza e
transforma o proprio homem e sua sociedade. O trabalho ndo € uma categoria abstrata ou
sem localizacg&o histérica. Cada sociedade cria suas formas de diviséo e organizagéo do
trabalho, de regimes de trabalho e de relacdo entre as pessoas no e para o trabalho, além de
instrumentos e técnicas para realiza-lo. Por isso varia também aquilo que é considerado
trabalho e o valor a ele atribuido.

O presente tema propde tematizar a quantidade e a diversidade de trabalho presente
em cada produto ou servico, e as relagdes entre trabalho e consumo, que sao muitas e
bastante complexas. Como exemplo dessa rede de relagdes, segue-se uma explicitacao
delas a partir de um gesto, aparentemente tdo simples, como o de beber um copo de leite.

O dicionério define o leite como “liquido branco, opaco, segregado pelas glandulas
mamarias das fémeas dos animais mamiferos”. Mas tal definicdo nao revela tudo. No
Brasil ainda agrério, cunhou-se a expresséo “esconder o leite”, que significa encobrir, omitir
algo. Essa expresséo faz referéncia a determinados mamiferos, especialmente as vacas,
gue nao vertem o leite quando ordenhadas, guardando (“escondendo”) o ligtiido precioso
para suas crias. Quanto trabalho é necessario para que esse leite chegue até as casas e
quanto trabalho sera necessario para comprar esse valioso alimento que sera consumido
por criangas e adultos? Para compreender todo o significado “escondido” num litro de leite
€ preciso desvendar as imbricacfes® atuais do processo de sua produgao e consumo.

Ao tomar um copo de leite em casa, pouca atencdo se da aos significados dessa acéo.
O gostoso liquido foi produzido, embalado, transportado e vendido até chegar ao copo para
ser consumido. Alias, o copo também foi produzido, embalado, transportado e vendido,
envolvendo um grande namero de trabalhadores de diversas esferas da producéo,
distribuicéo e comercializagéo, esferas que, por sua vez, consumiram quantidades de energia
e matéria-prima.

Como entéo esse leite chegou até o momento de poder ser consumido? Nas cidades,
provavelmente seu filho ou outra pessoa— dependendo da diviséo e organizagéo do trabalho
domeéstico — foi até a padaria comprar um litro de leite. Seguramente pediu a um balconista

2Ferreira, A. B. H., 1986.

3 Segundo o Dicionario Aurélio, imbricacéao significa “a disposicéo que apresentam certos objetos quando se sobre-
p&em parcialmente uns aos outros, como as telhas de um telhado ou as escamas de um peixe”. Este termo reflete de
forma precisa a idéia que se deseja tratar: 0s momentos constitutivos de um processo produtivo, que podem parecer
isolados ou apresentar-se a consciéncia de forma fragmentada, de fato interligam-se, formando uma trama, uma
estrutura.



aquilo que precisava. Esse balconista teve como primeira tarefa do seu dia de trabalho
guardar o lote de leite, que chegou de madrugada, na geladeira, para que ndo estragasse.
Ele é um trabalhador, funcionario do dono do estabelecimento. Pode ser um empregado
com registro na Carteira de Trabalho conforme manda a lei, ou, caso contrario, fazer
parte do contingente de trabalhadores que vivem relacdes de trabalho marcadas pela
precarizacao.

No momento da compra do produto, foi necessario escolher entre marcas, tipos e
embalagens de leite com precos diferenciados, assim como tomar algumas precaucoes:
olhar a data de validade do leite, como estava armazenado (com boas condi¢des de
refrigeragéo), se a embalagem estava intacta etc. Foi preciso conferir o troco e guardar o
comprovante da operagdo de compra e venda do produto, pois, com ele, o consumidor,
caso lesado, pode recorrer ao servico de atendimento ao consumidor da empresa fornecedora
do leite, s associa¢des de defesa de consumidores civis e governamentais.

No preco pago pelo produto, ha também impostos embutidos, que geram numerario
para que o governo fornega servigos, contrate obras e fiscalize, por meio de uma série de
orgaos da administracéo publica, a producéo, a distribuicéo e a comercializag¢do, por exemplo,
daquele leite, para garantir suas condicdes de higiene e qualidade, assim como verificar 0
cumprimento das leis que regulam as relagbes de trabalho e consumo. Essas leis,
conquistadas ao longo da histéria pelos cidadaos organizados, partem do reconhecimento
da desigualdade de forcas existente nas relacdes de trabalho e consumo e visam proteger
os cidadaos contra abusos e discriminacdes.

Arenda auferida pelo proprietario da padaria na venda do leite e de outros produtos
pode ser depositada ou aplicada num banco. O banco, parte do sistema financeiro, retine
uma variedade de trabalhadores com diferentes qualificagGes, remuneracdes e direitos,
sindicatos e associacdes profissionais. Enquanto o depositante mantém seu dinheiro no
banco, a institui¢cdo financeira o utiliza, juntamente com o depdsito de milhares de outros
clientes, em operacdes financeiras e de crédito, sujeitas a taxas de juros cobradas de outras
pessoas, empresas ou organizacdes que solicitam dinheiro para financiar sua producéo,
seus projetos e até as suas dividas.

E, parece que um copo de leite “esconde” muito leite mesmo!

Para esse leite poder ser consumido, precisou ser transportado do laticinio até a
padaria. Uma série de trabalhadores, os motoristas, proprietarios de seus caminhdes ou
funcionérios de empresas transportadoras, sujeitos a determinadas condi¢des de salario e
trabalho com seus direitos e sindicatos, fazem este servico pela madrugada afora. Para
transportar o leite € necessario caminhdes com refrigeracéo, projetados e produzidos em
grandes fabricas nacionais ou multinacionais que consomem energia e matéria-prima e
gue, novamente, empregam um grande nuamero de trabalhadores com diferentes
especializagdes, sujeitos a diferentes formas de organizagdo do trabalho, salarios e direitos,
possivelmente também organizados em seus sindicatos ou associacdes profissionais. Esses



caminhdes foram, por sua vez, vendidos por concessionarias que, também, relinem
trabalhadores do comércio, com sua respectiva organizacao.

O laticinio, formado no Brasil inicialmente por cooperativas e com a presenca,
atualmente, de empresas multinacionais no setor, € a inddstria do produto. E ai que o leite
sera pasteurizado, homogeneizado e embalado. Maquinas e outros instrumentos sédo
necessarios para a realizacéo do processo, produzidas, também, por fabricas, com o trabalho
dos engenheiros, projetistas e operarios. A industria do leite desenvolveu, além dos leites
tipos A, B, C (diferenciados pelo seu teor de gordura entre outros aspectos), outros tipos de
leite: o leite longa vida, o leite condensado, o leite em pé, o leite desnatado, assim como
uma série de produtos lacteos, como bebidas com gosto frutas, os mais variados iogurtes
(tradicionais, com polpas de frutas, diets e lights), atingindo, dessa forma, publicos
diferenciados por idade e poder aquisitivo.

Uma parte da producéo do leite ndo chega ao consumidor diretamente. P&es, bolos
da industria de panificacdo e outros produtos o utilizam como ingrediente. Para que a
populacdo compre (e ndo s6 uma vez, mas se possivel sempre) um novo produto lacteo
desenvolvido pela indastria do laticinio, € necessario que ela tome conhecimento da
existéncia da mercadoria e sinta a necessidade de consumi-la. A propaganda, has sociedades
modernas, utilizando os meios de comunicacdo de massa, tem o papel de informar e
“convencer” a pessoa de que ela “deve” comprar determinadas marcas e produtos. Esse é
outro setor que emprega o trabalho de uma série de profissionais que se dedicam ao estudo
do perfil dos possiveis consumidores do produto, para encontrar os caminhos de seu sucesso
de vendas.

Mas para que o laticinio possa dar inicio a todo esse processo é necessaria a matéria-
prima: o leite. Para tanto, ainda é necessaria a propriedade da terra (grandes propriedades,
pequenas propriedades cooperadas etc.), a planta¢do e manutencado do pasto, o cuidado
dos animais, a cargo de trabalhadores, sujeitos a diferentes relacdes de trabalho, para que
se produza esse importante e complexo liquido.

Portanto, para que tudo isso possa aparecer nas prateleiras, trabalhadores com
habilidades e conhecimentos diferenciados e adequados produzem e controlam a producao.
Todos eles trabalham para obter remuneracéo que lhes permita comprar o leite e outros
produtos que consideram necessarios para si e para 0s seus.

Pelo que se viu, o leite é muito mais que um “liquido branco, opaco, segregado pelas
glandulas mamarias das fémeas dos animais mamiferos” e ao que parece a expressao
“esconder o leite” faz muito sentido quando se recupera toda a gama de trabalho realizado.

Reconhecendo a importancia da determinacdo econémica na explicacdo da
apropriacdo humana da natureza e na estruturacéo das relagdes sociais (o0 regime de
propriedade, divisdo do trabalho e mercado, a relacdo entre as diversas atividades e as
variagdes de configuracéo econdmica, as relacdes que estabelecem entre si 0s diversos
grupos e classes sociais, hacional e internacionalmente), cabe aqui destacar a existéncia de



outras determinacdes e condicionantes que podem inclusive reorientar os préprios rumos
dos processos econémicos. Torna-se importante analisar a dimensao dos processos étnico-
culturais e histéricos das decisdes politicas e suas consequiéncias sobre o processo produtivo,
determinando sua modificac&o ou reestruturacéo, bem como a inventividade da sociedade
paraa superacdo de seus desafios e para a criacdo de novas alternativas. Nesta caracterizacao,
contudo, seré&o privilegiadas as dimensdes politicas e econdmicas do trabalho e do consumo
na atualidade, com suas repercussdes sociais, com o intuito de oferecer um quadro geral da
discusséao que poderé ser aprofundado e complementado, inclusive com a contribuicéo da
leitura e discussé&o dos demais temas transversais.

Sob o nome de “globalizacéo, renem-se fendmenos diversos que refletem novas
formas de organizagéo dos atores econdmicos e politicos e de reorganizacao da divisao
internacional de trabalho.

Algumas caracteristicas desse processo podem ser compreendidas a partir das
transformagdes provocadas pelo desenvolvimento da informatica, das telecomunicacdes e
da automacéo que modificam, por sua vez, a organizacao e a capacidade de producéo
econdmica, dentro do sistema capitalista de producao.

Atransmisséo e recepcao de informagfes em tempo real, seu processamento pelo
computador, criaram novas condigdes de investir e gerenciar o capital e a produgdo em
diferentes pontos do planeta. Um mesmo produto pode ser igual e simultaneamente
produzido pelo mesmo fabricante em diferentes paises do mundo (os mesmos brinquedos,
0S mesmos automoveis, por exemplo), segundo sua conveniéncia e margem de lucro. A
rapidez da informacao, ao lado do desenvolvimento dos transportes, permite também que
os componentes de um produto final sejam fabricados em diferentes pontos, dividindo-se
aproducéo segundo os lugares onde as condi¢cdes econémicas (custo do trabalho, da matéria-
prima, legislacéo reguladora etc.) seja mais vantajosa.

As novas formas do dinheiro, como os cartdes eletrénicos, com os quais se pode fazer
movimentac¢ao financeira em qualquer lugar, o desenvolvimento do crédito, do marketing
e da industria cultural permitem comercializar e prestar servigos globalmente, de modo
que a producao, realizada nos lugares escolhidos, seja distribuida para o mundo. E o caso
dos produtos feitos nos paises asiaticos que nos Ultimos anos entraram no mercado brasileiro.

O mercado financeiro, com suas bolsas de valores, funciona articuladamente: o que
acontece em um pais tem reflexos imediatos nos demais, fazendo com que em determinados
momentos 0s investimentos se concentrem num pais, para em seguida migrar para outro,
seguindo apenas a légica da rentabilidade imediata. Verifica-se o sempre crescente



movimento de fusdo de empresas, de ampliacao do espectro de atuacdo das corporacdes
multinacionais e a influéncia de instituicbes supranacionais de financiamento nas decisdes
macroeconémicas.

Nao é possivel deixar de chamar a atencao para a desigualdade de posicdes nessa
interdependéncia mundial, entre os chamados paises centrais (aqueles que abrigam os
centros de deciséo das grandes empresas, os grandes centros financeiros e cientificos) e os
periféricos, determinada pela desigual producdo e acesso as tecnologias agricolas,
biotecnolégicas, de automacéo, comunicacdes ou robotica, assim como a desigualdade do
impacto das inovagdes tecnoldgicas nas diferentes classes sociais.

Configura-se, assim, um contexto instavel, de transformac¢fes aceleradas e de
transnacionalizacdo da producéo, que tem impacto direto nas relacdes de trabalho e de
consumo. Isso ocorre de formas profundamente desiguais e diferenciadas, nacional, regional
ou setorialmente, nos paises centrais e nos periféricos, afetando formas tradicionais de
producao, modificando habitos de consumo, com grande impacto nas culturas locais.

Na acirrada concorréncia internacional, as empresas lancam mao de todos os fatores
gque possam significar vantagens, como a reducéo dos custos do trabalho, a expanséo da
subcontratacao, a tercerizac¢ao da producéo e o trabalho autbnomo realizado no domicilio,
além de fazerem presséo para modificar a regulamentacéo das rela¢es de trabalho.

A rdpida transformacéo na producao de bens e servigos acabam por causar efeitos
jamais imaginados. Novas tecnologias e formas de gerenciamento na producao promovem
0 aumento da produtividade que elimina, com a automagéo, postos de trabalho, gerando o
chamado desemprego tecnoldgico. As divisbes do trabalho se alteram, surgem novos campos
de trabalho, grandes contingentes de trabalhadores industriais sdo expulsos para o setor
terciario da economia ou para o chamado “setor informal”, ou, ainda, sdo totalmente
excluidos do mercado de trabalho, criando o desemprego conjuntural e o de excluséo®.

Ao mesmo tempo, portanto, em que novas palavras aparecem no cotidiano, como
empregabilidade, trabalho por projetos, trabalho virtual, convive-se com o desemprego,
com uma multiplicidade de formas diferenciadas de trabalho e de ocupac¢éo, com a
inseguranca e com a incerteza em relacéo ao futuro. Novas profissdes aparecem, outras
tendem a desaparecer, outras, ainda, se transformam. A valorizacdo e remuneracao das
profissdes e dos servicos tem mudado em fun¢éo das novas demandas do mercado. Nesse
contexto em transformacao, servicos altamente remunerados convivem com outros, muito
mal pagos, sem seguranca e sem respeito as legislagdes trabalhistas, ou com o desemprego.

No Brasil, junto a questao do desemprego tem-se o desafio, histérico, de modificar o

4Segundo o Dieese (1995), o desemprego conjuntural € aquele que resulta das politicas econdmicas adotadas, que
privilegiam alguns setores em detrimento de outros; o desemprego tecnolégico é resultado dos processos de intro-
ducéo de novas tecnologias e técnicas organizacionais que provocam novas percepgdes do que seria a racionalidade
desejavel dentro do processo produtivo; o desemprego de excluséo é definido como resultante da desqualificagéo
para o trabalho nos nicleos mais dinamicos da economia.



quadro perverso de distribuicdo profundamente desigual da riqueza, que resulta em
desigualdade de oportunidades de acesso a bens e servicos, incluindo o acesso as informacdes
e oportunidades de encontrar alternativas em outros tipos de ocupagéo. Essas mudancgas
afetam trabalhadores de todas as classes sociais, porém com impactos diferenciados, na
medida em que dependem do setor em que ocorrem, das relagbes de trabalho, da
organizagao sindical existente.

Ao mesmo tempo, vive-se a busca de alternativas e discute-se sobre quais serdo as
responsabilidades que caberédo aos governos e a sociedade civil organizada.

Os problemas de desemprego e transformacéo das rela¢des de trabalho dependem,
em muito, das opc¢des por modelos de desenvolvimento da economia nacional e da eficacia
das politicas econdmicas e sociais.

Até agora, na sociedade capitalista, 0 emprego € a forma predominante de exercicio
do trabalho e de distribuic&o da riqueza produzida socialmente e, portanto, de se auferir
recursos para a satisfacdo das necessidades.

Arapidez das mudancas é grande, exigindo esforgos para construir alternativas, propor
mudancas e novas formas de organizacao, pois as escolhas tecnolégicos também comportam
decisfes de natureza politica. A questao que se coloca é a de como fazer com que tal
produtividade e capacidade tecnolégica sejam usadas em beneficio da qualidade de vida
das populagdes e ndo para a maximizagao do lucro ao custo da precarizacéo das relagfes de
trabalho ou do desemprego. Ou, de outro modo, que novos direitos e formas de organizacéo
social do trabalho s&o necessarios para fazer frente a esse novo modelo de organizacéo da
producéo, de modo a garantir a todos os direitos de cidadania.

Ao grande aumento de produtividade conseguido pelas novas tecnologias e
organizacao da producdo de bens e servicos corresponde a necessidade de vendé-los, pois
€ na dindmica produgdo/consumo/producao que o capital se amplia. Por isso, juntamente
com esse processo, e guardando estreita relagdo com ele, vem se tornando cada vez mais
intenso o apelo as pessoas para que consumam.

Consumidor é toda pessoa que compra um produto ou paga pela realizacdo de um
servico. Consumir ndo é s6 uma relagao entre particulares. Ao utilizar agua, luz e transporte
coletivo, os servicos de salude ou educacdo, consome-se um servico publico, pago por todos
nos impostos diretos e indiretos. Consumir é ter acesso ndo s6 aos bens primarios de
subsisténcia, mas também usufruir dos desenvolvimentos tecnoldgicos, dos bens culturais
e simbdlicos.

Um direito basico do cidadao é ter acesso ao mercado de consumo, aos produtos ou
servicos que sdo oferecidos. Embora, aparentemente, exista o livre acesso de todos aos
bens de consumo e servicos, reconhece-se a existéncia de “bolsdes” de consumo
diferenciados: se em alguns o consumo de bens é praticamente ilimitado, em outros existe
aimpossibilidade de acesso aos bens de consumo e servicos considerados vitais. Trata-se,
portanto, de reivindicar o acesso ao consumo como um direito fundamental de cidadania.



Problemas derivados do modelo dominante de producao, tais como a pobrezae a
desigualdade social, colocam em questéo o que produzir, para quem, quais seriam as
prioridades. Como fazer frente a l6gica desse sistema que depende de criar cada vez mais
mercadorias para continuar se expandindo, e gue para isso tem uma complexa engrenagem
de “fabricacéo de novas necessidades”, instalando a idéia do poder de consumo como um
valor em si? Criando por um lado o consumo compulsivo, excessivo e acritico de
determinados bens, independentemente de sua necessidade “real” (o chamado
consumismo), e por outro a desvalorizacdo e a desvalia social para os que ndao podem
consumir no mesmo nivel e 0 mesmo tipo de bens?

O custo social desse modelo também transparece quando se verificam suas
repercussdes negativas no meio ambiente, com o esgotamento de recursos naturais, o
desperdicio de energia, o lixo, a poluicdo, assim como seu impacto na salde. Para os cidaddos
— que, de formas desiguais e diferentes se relacionam com o mercado como consumidores
—, colocam-se 0s mais diversos problemas no cotidiano: como distinguir os produtos levando
em consideracao a relagéo qualidade, composi¢do, quantidade, impacto ambiental e preco;
como defender-se das estratégias de vendas agressivas; quais sao os cuidados ha hora de
negociar ou assinar um contrato; como fazer valer seus direitos em relacéo aos servigos
publicos e privados etc.

Essas decisbes tornam-se dificeis quando pensadas de forma individual. As empresas
dirigem sua producéo e suas estratégias de vendas e publicidade para seus publicos-alvo,
apontando paraimagens, estilos de vida, emocdes ligadas ao consumo de determinados
produtos e marcas. Como exemplos podem-se destacar as promessas de felicidade atribuidas
acompra de eletrodomésticos, os apelos a sexualidade nos comerciais dos mais diferentes
produtos e a apresentacéo de determinados objetos como signos de sucesso profissional. A
posse de determinados objetos liga-se aimagens de amor, de poder, de seguranca, de
esperancga, de riqueza, indo além do seu papel de preencher determinada funcao ou
necessidade, provocando o crescimento das expectativas, criando e manipulando desejos.
Por meio da publicidade criam-se necessidades e novos padrdes de consumo, que passam
a servir como indicadores da posi¢éo social dos individuos.

Na&o é suficiente ter um sapato, uma roupa, uma caneta, mas a roupa, o sapato de
determinada marca. A identidade é marcada pelo consumo ndo apenas dos objetos como
das marcas espalhadas pelo mundo e que se tornaram objeto de desejo, nos mais diversos
paises e culturas, independente de fatores como qualidade, durabilidade, adequacao ao
uso, preco etc.

Assim, questdes antes restritas ao &mbito da vida privada ou individuais ganham
dimensfes sociais, como a questao do desperdicio, do consumo de bens descartaveis, do
uso de materiais nao reciclaveis, até a decisdo de usar ou ndo um automével. Os cidadaos,
porém, ainda desconhecem sua forgca como consumidores, sua condi¢do de sujeito nas
relacBes de consumo, seus direitos e sua capacidade para intervir nessas relagoes.



Existem, nacional e internacionalmente, movimentos que defendem aidéia de que
a participacao na sociedade moderna através do consumo, deve implicar a critica e o repudio
aexploracéo e precarizacgao das rela¢des de trabalho, as desigualdades e discriminacdes de
género, etnia e idade, assim como a defesa de direitos em relacdo ao meio ambiente e a
saude.

Sao essas reflexbes que justificam e delineiam os propésitos de uma educacgéo do
consumidor: propiciar aos alunos o desenvolvimento de capacidades que lhe permitam
compreender sua condi¢cdo de consumidor, com os conhecimentos hecessarios para construir
critérios de discernimento, atuar de forma critica, perceber aimportancia da organizagéo,
solidariedade e cooperacao para fazer valer seus direitos e assumir atitudes responsaveis
em relacao a si proprio e a sociedade.

Para o avanco da demacracia, o problema central a ser enfrentado é o da injusta e
intoleravel concentracéo de renda e riqueza existente no pais. Essa concentracao é resultado
davigéncia, histérica e que se agrava nas Ultimas décadas, de modelos econdmicos e politicos
excludentes. A desigualdade retrata uma situacao referida a participa¢éo na renda, no
CoNsuMo e no acesso a bens e servigos.

O Brasil, considerado a oitava economia mundial, € um dos paises com mais injusta
distribuicdo de renda. As estatisticas mostram que os 50% mais pobres, ou seja, metade
das pessoas que receberam alguma remuneracao por seu trabalho, se apropriaram de apenas
12% do total dos rendimentos do trabalho, enquanto os 50% mais ricos se apropriaram de
88%; destes Ultimos, 1% dos mais ricos — que ganharam acima de 50 salarios minimos —
concentraram 14% do total dos rendimentos do trabalho®. Analisando dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios®, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
conclui que, se entre 1981 e 1990 houve reducao das desigualdades de rendimento entre
homens e mulheres, contribuintes e ndo-contribuintes, entre trabalhadores “intelectuais”
e “manuais”, tal reducéo resultou sobretudo de um nivelamento por baixo dos rendimentos,
pois naquele mesmo periodo, intensificou-se o processo de concentracdo de renda’ . Essa
concentragao tem variado nos ultimos anos, refletindo-se, por exemplo, na diminuigéo do
numero de pessoas com remuneracao de até um salario minimo, sem que essa tendéncia,
contudo, possa ainda ser considerada continua. A discriminagdo de etnia e género é um dos
fatores que afeta a renda do trabalho no Brasil: a renda média dos homens é 73,7% superior
adas mulheres, e arenda média dos brancos é mais que o dobro da dos pardos e negros®.

5 DIEESE, Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos, 1995.

8 IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 1994.

7O indice de Gini, adotado para medir a concentragéo de renda em um pais, apresenta a seguinte evolugéo no Brasil:
em 1950, 0,500; em 1981, 0,564 e 0,602 em 1990. Esse indicador varia de zero a um, indicando, quanto mais proximo
estiver de 1, que a distribui¢do esta se concentrando.

8 SINGER, 1998.



Em consequiéncia da extrema polarizacdo social, milhdes de pessoas estéo excluidas
do acesso aos bens e servicos basicos de consumo. Sao precisamente esses setores populares
os mais indefesos econémicamente, com poucas condi¢des de organizagéo politica para
demandar o acesso aos servicos e bens essenciais. Relatério do Banco Mundial, “Brazil,
Poverty Assessment”, de 1995, mostra que 0s mais pobres tém menos acesso aos gastos
sociais federais, estaduais e municipais em salde, educacao, transporte, habitacdo e
previdéncia: os 20% mais pobres ficam com 15% do total de gastos, enquanto que 0s 20%
mais ricos ficam com 21%.

O nivel de rendimento é um componente importante quando se analisa a questdo da
educacao. Os percentuais de analfabetos sdo maiores em familias com renda per capita
menor. Também ha, proporcionalmente, mais analfabetos ou pessoas que nao estudaram
nem um ano na zona rural do que nas cidades, devido, em parte, as distancias a serem
percorridas e, principalmente, a necessidade de trabalhar para complementar a renda
familiar. No campo, apenas 6,8% estudaram os oito anos do ensino fundamental, contra
30,9% que atingiram a mesma escolaridade nas cidades® . Mesmo constatando-se uma taxa
de escolarizacgao crescente nos Ultimos anos, com o Brasil alcangcando a universalizagao do
ensino fundamental, os indices sobre a situa¢éo da escolarizagdo nas diferentes regifes
refletem as profundas desigualdades regionais existentes no pais®©.

Na discussao sobre politica de distribuicdo de renda, um ponto importante a ser
considerado é o papel da tributagdo em sua relacao com a cidadania, questao ligada
diretamente ao usufruto de direitos e beneficios sociais por parte dos cidaddos.

A tributacé@o € a maneira pela qual a maior parte dos recursos publicos € obtida, por
meio dos impostos diretos sobre renda e lucro (Imposto de Renda) — e indiretos —
embutidos nos precos dos bens e servicos (ICMS, ISS)*2. O sistema tributério de um pais
tem peso significativo na promocgao da justica social e do bem-estar de seus cidadéos, sendo
um importante instrumento de redefinicdo e distribuicdo das rendas e riqguezas nacionais.
Tributos ndo sdo elementos “neutros” na organizagdo de uma nacao, afetando-a diretamente.
O que beneficia determinados setores pode significar uma reducéo de beneficios e servigos
para outros setores.

9 DIEESE, 1995.

10 Ainda segundo os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD —, de 1995, enquanto no
Sudeste restavam 6,4% das criangas de 7 a 14 anos fora da escola, no Nordeste esse indice subia para 15% (IBGE,
1996).

1 Tributagdo: cobranga de impostos.

12 Segundo o documento da Secretaria da Fazenda do Estado de Séo Paulo, Educacéo, Tributacdo e Cidadania, as
funcdes dos tributos sdo: integrar as receitas publicas que custeardo os servigos prestados pelo Estado a populagéo;
distribuir ou concentrar renda; regular o comércio externo e interno; incentivar o desenvolvimento regional ou
setorial; realizar, ou ndo, a justica social.



O dinheiro, portanto, a ser gasto em investimentos e servicos publicos vem dos
impostos diretos e indiretos pagos por todos os cidadaos. Dessa forma, mesmo os cidaddos
mais pobres, isentos dos impostos diretos, estdo colaborando com esse fundo coletivo de
recursos por intermédio dos impostos indiretos que incidem sobre todos os produtos, mesmo
0s mais simples e basicos.

E fundamental, para o exercicio de cidadania, saber como se processa a definicéo de
incentivos ou restricdes a determinadas regides, atividades ou produtos, o combate ou o
estimulo a concentracéo de renda deste ou daquele grupo social. Existem experiéncias
municipais de orcamento participativo, nas quais os cidadaos, por meio de associa¢cdes ou
de forma individual, discutem as prioridades e determinam como esse dinheiro sera aplicado.
E importante estar atento ao destino que o administrador d& aos impostos arrecadados e ao
recolhimento do imposto que o comerciante, o industrial ou o prestador de servigos deve
efetuar. E preciso procurar saber quanto é recolhido de imposto, qual sua destinagéo, quem
deveria pagar mais ou menos, contribuindo para o desvelamento das questées tributarias,
participando da elaboragao do orgamento publico, discutindo suas prioridades e controlando
suaexecucao.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica considera trabalho em atividade
econdmica o exercicio de:

» ocupacdo remunerada em dinheiro, produtos, mercadorias ou
beneficios (moradia, alimentagéo, roupas etc.) na producéo de
bens e servicos;

» ocupacdo remunerada em dinheiro ou beneficios (moradia,
alimentag&o, roupas etc.) no servigo doméstico;

* ocupagdo sem remuneracéo na producado de bens e servicos,
desenvolvida durante pelo menos uma hora na semana, em
ajuda a membro da unidade domiciliar, em ajuda a instituicdo
religiosa, beneficente ou de cooperativismo, ou como aprendiz
ou estagiario;

e ocupacdo desenvolvida, durante pelo menos uma hora na
semana, na producéo de bens, destinados a propria alimentacéo
ou da unidade domiciliar, ou na construcao de edificacGes e
outras benfeitorias para o uso da unidade domiciliar.

Nessa concepc¢éo de trabalho, incluem-se o trabalho remunerado de diferentes formas,
o trabalho ndo-remunerado e o trabalho na producdo para o proprio consumo ou ha



construcédo para o préprio uso. Todas essas modalidades de ocupacado convivem e fazem
parte do cotidiano das pessoas e das comunidades. Apontam-se, a seguir, algumas tendéncias
da situacéo do trabalho no Brasil.

» Urbanizagéo e terceirizacdo da economia.

Prossegue, no Brasil, a tendéncia de urbanizagéo e terceirizagdo nos mercados de
mao-de-obra, com 3/4 (73,9%) da populacéo ativa incorporada ao mercado urbano e mais
da metade da populagéo ocupada em atividades terciarias (servigos), em detrimento das
atividades primérias (producao agricola, pecuéria e extrativa) e secundarias (producéo
industrial)3.

O processo de terceirizacdo foi impulsionado principalmente pelos servigos de
consumo individual: comércio, estabelecido e ambulante; atividades sociais, servicos
publicos e outros servicos. Estaria se processando tanto pela criagdo ou ampliacéo de
atividades modernas e organizadas quanto pela permanéncia ou mesmo recria¢do de
atividades nao organizadas, que responderiam a estratégias de sobrevivéncia dos setores
atingidos pelo desemprego.

» Precarizag&o do trabalho formal.

Os dados recentes apontam mudancas na situa¢éo do trabalho assalariado formal,
com seus direitos e garantias e na do trabalho informal — assalariado sem carteira assinada
ou auténomo. Entre 1981 e 1990, e continuando até hoje, ha uma progressiva diminuicdo
relativa do assalariamento formal em contraposi¢ao a producéo independente (informal),
e, em consegiiéncia, uma reducao na proporcao de trabalhadores vinculados a previdéncia
social**. A exclusdo do emprego formal significa que os trabalhadores poderéo néo estar
usufruindo de uma série de direitos garantidos por lei, como os que regulam o nimero de
horas trabalhado, direito a descanso remunerado e férias, seguranga no trabalho etc.

Se o mercado informal, do ponto de vista de sua hist6ria, absorveu principalmente o
migrante recém-chegado aos centros urbanos, o trabalhador pouco qualificado, os jovens
ingressantes no mundo do trabalho, 0s idosos ou pessoas com idade préxima a aposentaria,
hoje encontra-se ampliado, absorvendo os trabalhadores desempregados pelaindustria e
pelos servigos, tanto publicos como privados. A perda da importancia relativa do trabalho
assalariado formal em contraposi¢éo ao trabalho autdnomo, o crescimento de formas de

13 Segundo dados do IBGE (1998), o nimero de vagas na industria brasileira foi reduzido em 38,1% de 1990 a 1997.
No mesmo periodo, a produgéo industrial cresceu 6,3%.

Publicacdo do IBGE, diz que: “resultados recentes das pesquisas domiciliares indicam que essa tendéncia de
precarizacao, expressa no crescimento do numero de trabalhadores com baixos niveis de rendimento e/ou sem
cobertura social, observada nos anos 80, nao apenas se mantém, como se intensifica nos primeiros anos de 1990”
(IBGE, Mapa de Trabalho no Brasil, 1994). Essa pesquisa tenta precisar, dentro das modifica¢cdes do mercado de
trabalho, quais sdo os “desvios” do “modelo de emprego total” (empregados sem carteira assinada, pequenos
empregadores e trabalhadores por conta prépria que exercem sua atividade no domicilio ou na rua, entre outros).



ocupacao sem vinculo contratual e cobertura social, o declinio dos niveis médios de
remuneracao da maioria das pessoas ocupadas, leva a que se recorra a termos como
“precarizacdo” ou “deterioracdo” das relacdes de trabalho.

* Participacao crescente do trabalho feminino.

Os dados disponiveis descrevem uma tendéncia de continua elevagéo da participacéo
feminina no mercado de trabalho.

Em 1995 as mulheres representavam 39,9% da populacéo ocupada total. Ao mesmo
tempo em que diversificaram seus postos de trabalho e alcancam ocupacdes de melhor
status social — ocupacdes urbanas de nivel superior e gerenciais —, foram as ocupacdes
manuais de menor qualificagdo as responsaveis por aproximadamente 70,0% do incremento
absoluto da entrada de mulheres no mercado de trabalho (como trabalhadoras domésticas,
balconistas, comerciantes ambulantes, aprendizes e ajudantes industriais), observado no
mercado urbano. Dessa forma, longe de ainda representarem um indicador de participacio
social com igualdade de oportunidades, o ingresso e a permanéncia de mulheres no mercado
de trabalho pode estar representando, para muitas, umaimposicao frente a deterioracao
dos rendimentos que se registrou ao longo da década.

Apesar de apresentarem uma escolaridade superior & dos homens*® e estarem
disputando melhores empregos e posigdes, as mulheres continuam recebendo menor
remuneracao do que a auferida pelos homens no desempenho de igual funcéo, refletindo,
nas relacdes de trabalho, a permanéncia de discriminagao.

* A luta contra a exploragéo do trabalho infanto-juvenil.

Um dos pontos centrais de mobilizacdo da sociedade diz respeito as questdes do
trabalho infantil e infanto-juvenil. Debatido em organiza¢gbes governamentais e nao-
governamentais, nacionais e internacionais, o combate ao trabalho infanto-juvenil € uma
questéao de direitos humanos, sendo tratado no Programa Nacional de Direitos Humanos
no contexto da politica de coibicdo ao trabalho for¢ado.

O tema esta na agenda da politica social do pais, como um problema que se explica
pela conexao de fatores de natureza econémica, cultural e de organizagdo social da producéo,
associado a desigualdade e a excluséo social. Constitui, dessa forma, um desafio a ser
enfrentado por meio de conjuntos de medidas que envolvam Estado e sociedade civil
gue implicam em uma série de politicas de distribuicdo de renda. Segundo o documento
Trabalho Infantil no Brasif®, apesar de ser proibido por lei (até os quatorze anos), em torno

15 A populagéo feminina com idade superior a 10 anos estudou 5,1 anos contra 4,9 da populagéo masculina, havendo
também menos analfabetos entre as mulheres do que entre os homens. Em 1995, o indice de mulheres com
escolaridade completa de segundo grau — ensino médio — superava em dois pontos percentuais o de homens que
alcangcavam essa escolaridade (PNAD, 1993, IBGE, 1996).

18 Trabalho Infantil no Brasil. Vers&o aprovada pela Camara de Politica Social. Presidéncia da Republica. Brasilia,
setembro de 1997.



de 4 milhdes de criancas brasileiras entre 5 e 14 anos de idade sao trabalhadoras. Esse
numero representa cerca de 12% do total de criancas nessa faixa etaria.

Do total das criancas trabalhadoras, 60% desenvolvem trabalhos agricolas e 40% se
encontram ligadas a trabalhos urbanos. Verifica-se que o trabalho infantil aumenta com a
idade e é maior entre meninos do que entre meninas!’; a participacao é maior naqueles de
cor negra ou parda; a participacao das criancas no trabalho é maior na area rural do que na
urbana e decresce conforme se eleva o nivel de renda das familias em que estao inseridas.
O trabalho infantil de alto risco concentra-se na zona rural, nos fornos de carvéo, na extracao
de pedras, no beneficiamento do sisal, na extracao de sal, nas olarias. As criancas e jovens
séo também objeto de exploracdo em atividades de alto risco e violéncia como a prostituicao
e otrafico de drogas.

Mas néo é possivel desconsiderar o trabalho urbano, tanto no setor formal como
informal, em servigos, em pequenas unidades de produgdo familiares, no comércio. Muitas
vezes, e de forma regionalmente diferenciada, esse trabalho é tolerado, por existir uma
cultura de valorizacdo do trabalho infantil que teria como objetivo retirar as criancas e
jovens do “6cio” e de possivel delingiiéncia.

Hé uma alta participacdo de jovens entre 15 e 24 anos no mercado de trabalho e
estes estdo sendo profundamente afetados pelas transformacdes em curso. A maioria (79%)
dosjovens de 15 e 17 anos que estao trabalhando (ou estdo desempregados e procurando
emprego) também estudam, geralmente em escolas noturnas. Segundo o Dieese, sua
insercéo no mercado de trabalho € bastante desfavoravel, mais ainda para outros segmentos
de trabalhadores. Entre outros atributos (sexo, cor, migracéo) a idade € a gue mais discrimina.
Realizam jornadas de trabalho (40 a 43 horas semanais) e desempenham fun¢des que ndo
diferem muito das dos adultos trabalhadores, porém com formas de contratagdo que ndo
incluem a carteira de trabalho assinada e obtendo menores remuneracdes.

Cabe ressaltar o impacto do trabalho infanto-juvenil sobre a aprendizagem das criancas
e jovens trabalhadores: o absenteismo, a reducéo, pelo cansago, da capacidade de
concentracao, e, ao submeter a salide da crianca a riscos e abusos, a baixos indices de
freqliéncia escolar e a repeténcia, cujos indices entre criangas e jovens trabalhadores urbanos
oscila de 60% a 70%. Especialmente se o desempenho escolar for marcado pelo insucesso,
essa situacéo pode traduzir-se em desalento e evaséo, marcando a relacéo entre escola,
trabalho, evasao escolar e escolaridade obtida.

Faz parte das estratégias de combate ao trabalho infantil a preocupacéo com aincluséo
e permanéncia das criancas e jovens em escolas de boa qualidade, que os acolham,
garantindo, assim, seu direito a educacao e a infancia. Esse € um aspecto que diz respeito
diretamente a participacéo da escola.

17 O trabalho das meninas € geralmente subestimado, pois nas pesquisas néo séo contempladas as atividades domésticas
gue néo sdo remuneradas mas viabilizam a inser¢céo no mercado de trabalho de outros membros da familia.
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A problematizacdo e incorporacdo do tema Trabalho perpassa os curriculos
principalmente de Historia e Geografia®, apresentando tratamentos diferenciados. E
associado aos processos de produ¢do econdmica nas areas rurais e urbanas, ou entdo, ao
estudo das diferentes profissdes existentes, a partir da verificagdo do trabalho dos pais de
aluno, do trabalho no contexto escolar, das diferencas entre trabalho rural e urbano.

Cultura, trabalho e poder marcaram uma orientacgao tedrica frutifera para explicar os
processos de formag&o, organizacao, valorizagéo e transformacéo do espaco e de formacgdes
territoriais concretas, assim como das rela¢des sociais que se estabelecem ou se
estabeleceram entre grupos humanos, mostrando a existéncia das véarias determinagfes
gue orientam ou orientaram as formas de producéo econdmica e de consumo existentes.

Nas propostas curriculares de Ciéncias Naturais, as questdes do trabalho e do consumo
aparecem associadas ao desenvolvimento das técnicas de producdo, destacando-se
principalmente o grande avanco tecnolégico dos tempos modernos e sua repercussao sobre
a sociedade. Em algumas, o trabalho € discutido em funcéo da problemética ambiental.

Propostas curriculares de alguns estados comegam a incorporar educagdo em direitos
do consumidor, principalmente em Geografia e Ciéncias Naturais. Em relacédo ao tema,
existem, no Brasil, experiéncias em educacao informal e formal em direitos do consumidor,
algumas pontuais, outras mais abrangentes, mas que cobrem todo o territério nacional.
Conta-se com uma tradi¢cdo em educacéao informal e formal por parte dos Procons'® e de
outras organiza¢des governamentais e ndo-governamentais de defesa dos consumidores,
com abundante producao de materiais, abordando desde os problemas mais gerais do
consumidor até outros pontualmente direcionados para a resolucéo de tipos determinados
de problemas, com multiplos formatos e com a utilizagéo de diversos suportes: videos,
cartazes, cartilhas, boletins informativos.

Essas experiéncias mostram como a educac¢éo do consumidor torna-se importante
para a construcéo da cidadania, atuando na conquista ou manutencao de niveis adequados
de bens e servigos, contribuindo para a equidade social, na medida em que prepara e
estimula a defesa do direito a satide, a moradia, a previdéncia social, a qualidade ambiental
e de todos aqueles servicos que se integram aos direitos sociais e para cujo cumprimento é
essencial 0 esfor¢o pablico e privado da sociedade. Tem o propdsito, portanto, de analisar
criticamente os problemas que afetam os consumidores e que séo gerados por elementos
estruturais ou conjunturais do sistema, assim como promover a ado¢do, mediante a

18 FUNDACAO CARLOS CHAGAS/MEC/UNESCO, 1995.
19 Procon: 6rgéo publico de defesa do consumidor, ligado ao Ministério da Justica e presente em todos os estados.



informacéo adequada e conhecimento dos procedimentos, de uma postura responsavel e
solidaria.

Como a escola pode contribuir para a superacao da reproducao da pobreza, como
pode acolher o jovem trabalhador ou aquele que se prepara para ingressar no mercado de
trabalho, o jovem que enfrenta no cotidiano os dilemas da excluséo de acesso aos bens e
servigos essenciais ou esta determinado aos apelos ao consumo?

Os dilemas do trabalho e do consumo séo objeto de um intenso debate. Esse debate,
que congrega e mobiliza setores governamentais e hdo-governamentais, igrejas, sindicatos,
associacdes civis, traduz a necessidade e a urgéncia de uma busca conjunta de solucdes por
parte do Estado, da sociedade civil e de todos os cidad&os, que estimulem a distribuicio de
renda, politicas de habitacéo, salde, alimentacéo e educacéo.

No que cabe a escola, a partir da definicdo de seu projeto pedagdgico, das capacidades
a serem desenvolvidas, dos didlogos que mantera com as familias e a comunidade, podera
promover a aprendizagem de uma série de conteudos conceituais, favorecendo o
reconhecimento e a compreenséo da historicidade desses dilemas, a relacdo que existe
entre questbes vividas como individuais ou privadas com questdes sociais mais amplas; de
uma série de conteudos procedimentais, possibilitando que os alunos, em sua vida
guotidiana, exercam seus direitos e responsabilidades, resolvendo os problemas que Ihes
sdo colocados, individual e coletivamente; e de contelidos atitudinais, identificando,
criticando e repudiando as atitudes de discriminacao e de injustica que favorecem a
reproducdo da pobreza e da desigualdade, desenvolvendo praticas que permitam o
desenvolvimento de atitudes de respeito, de solidariedade e cooperacao.

Essas trés dimensdes favorecem a constituicio de sujeitos politicamente ativos,
fundamentais em uma democracia, capazes tanto de resolver os problemas encontrados no
cotidiano como influenciar nas condigdes mais gerais da vida social.

Os alunos e os professores encontram-se na sala de aula trazendo consigo vivéncias
diretas ou indiretas — como testemunhas ou protagonistas — de situa¢fes que envolvem
trabalho e consumo, entre o trabalho e sua remuneracgéo, entre essa remuneracao e a
possibilidade de acesso a produtos e bens disponiveis no mercado. Ja viveram situaces,
pessoais ou familiares de satisfacdo e prazer ou de insatisfacéo e desprazer com o emprego,
de procura de emprego ou desemprego, ou ouviram falar dessas situa¢des. Certamente o0s
alunos ouviram seus pais falarem que “dinheiro ndo da em arvores...”, trazendo, dessa
forma, vivéncias de situac@es de consumo de bens e de servicos, de prazer e de desprazer,
de encantamento e de raiva, de satisfacéo e insatisfacdo. Todos tém, também, opinibes
sobre as leis, sobre as instancias encarregadas de sua aplicacdo — muitas vezes cercadas de



descrenca e desconfianca— ou ja viveram situacdes de desénimo ou desalento na hora de
reclamar por seus direitos.

A compreensao desses acontecimentos, com suas relagées e interdependéncias
depende do desenvolvimento de capacidades, o que pressupde tanto o nivel cognitivo em
gue se encontram as criangas e 0s jovens como as representagdes sociais que o ambiente
lhes apresenta, construidas por meio da familia, das relagbes comunitérias, da escola, da
midia. Essas representacdes incluem explicagdes sobre os fatos, formas de proceder e
valores, compondo o material utilizado para elaborar as idéias sobre muitos aspectos do
mundo econdmico.

Existe, portanto, um conhecimento formado a partir da elaboracéo de uma série de
situacdes vividas, proveniente de varias fontes, que informa e que serve de base para o
desenvolvimento de nogdes, atitudes e valores. Esses conhecimentos iniciais, extra-escolares
e apreendidos de modo informal sdo muito persistentes, podendo permanecer isolados
uns dos outros, fragmentados, até a vida adulta, sem constituirem modelos explicativos
abrangentes que possibilitem a compreensao articulada das causas e consequiéncias e/ou 0
desvelamento da teia de rela¢des sociais e politicas que Ihes séo subjacentes.

O valor do trabalho na sociedade, a relacdo entre trabalho e remuneracéo, compra-
venda de produtos, a diversidade de trabalhos e remuneracdes, a distribuicdo dessas
ocupaces na sociedade, riqueza e pobreza, o papel das leis e das instancias governamentais
encarregadas de seu cumprimento e defesa, a compreensao de que para ter dinheiro é
preciso trabalhar e para trabalhar ndo é suficiente o desejo individual, sdo questdes que s6
séo compreendidas gradualmente ao longo da infancia e da adolescéncia.

De modo geral, por meio de vivéncias pessoais e da escolaridade nos primeiros ciclos,
o aluno ja traz um conhecimento sobre a relacdo entre producéo e comercializacdo, entre
trabalho e remuneracao, sobre o sistema de compra-venda e trocas monetarias, conseguindo
recompor determinadas cadeias produtivas e visualizando a relagéo entre estas fazendo
aproximagdes ao conceito de sistema produtivo. Relacionando as diversas atividades — da
extracao da matéria-prima ao consumo —, as variacdes de configuracéo econdmica em sua
dimensé&o histdrica, cultural e social, trabalhadas pelas diversas areas e temas transversais,
comeca a compreender as relacdes que os diversos grupos sociais estabelecem entre si.

Portanto, a abordagem didatica deve considerar os conhecimentos, procedimentos e
valores dos educadores e alunos, de forma a favorecer a capacidade de pensar
compreensivamente sobre eles, criando espacos de trabalho pedagdgico na sala de aula, na
escola, interagindo com organizacfes preocupadas com a tematica existentes na localidade,
fomentando a troca de pontos de vista sobre experiéncias que devem ser problematizadas
explicitamente.

N&o se pode deixar de assinalar a importancia das metodologias de trabalho no
desenvolvimento de atitudes e na aprendizagem de procedimentos importantes para a
atuacgéo dos cidaddos também no &mbito do trabalho e do consumo. Trabalhar de modo



cooperativo, organizar-se em grupo (associar-se) em funcéo de objetivos comuns, elaborar
e desenvolver projetos, gerenciar o tempo e 0 espaco, estabelecer relacdes de respeito
mutuo e autonomia no trabalho e com as figuras de autoridade, posicionar-se, argumentar,
afirmar seu ponto de vista e compreender o de outros, reivindicar o que considera justo
para si e para os demais, propor mudancgas, séo aprendizagens fundamentais ao cidadao
trabalhador/consumidor, uma vez que se referem a capacidades e contetdos importantes
para atuar de modo autbnomo nas relac¢des sociais e politicas. Tais aprendizagens podem
se desenvolver em contextos didaticos passiveis de serem intencionalmente planejados
em todas as areas de conhecimento e sdo tao importantes quanto as relativas a contetidos
de natureza conceitual, isto €, aquelas que tematizam explicitamente as questbes ligadas
ao mundo do trabalho e do consumo (historico, direitos, situacéo atual etc.).

Varias visfes e expectativas se entrecruzam no espaco escolar e a opinido dos jovens,
sobre as angustias e incertezas da atual conformacao das relagdes de trabalho e consumo, o
aumento de formas de marginalismo profissional, 0 desemprego, a precarizagao nas relagbes
de trabalho, as novas valorizagdes de padrdes tanto de trabalho quanto de consumo, deve
ser ouvida com atencéao.

Verifica-se que um numero significativo da populac¢éo estudantil de terceiro e quarto
ciclos do ensino fundamental acaba desistindo da escola, desestimulada por seu
desempenho, pelo desencanto em relagdo as oportunidades oferecidas pela escolarizacéo,
pelo ingresso precoce no mundo do trabalho. Ao mesmo tempo, constata-se que numeros
significativos de jovens e de adultos trabalhadores retornam a escola objetivando finalizar
etapas de sua escolarizacao, apontando para aimportancia da educacdo escolar na superacéo
das condi¢Bes — muitas vezes precérias — das familias, revelando a expectativa de que a
escola possa atuar como um fator importante na interrupgéo da reproducéao intergeracional
da pobreza. Freqglentar a escola aparece, para muitos jovens, como uma oportunidade de
ampliar suas possibilidades de inser¢éo no mundo do trabalho e de melhoria das condicdes
de emprego, salario e consumo. Para muitos, a entrada no mercado de trabalho garante a
oportunidade de acesso a determinados bens de consumo e a prépria permanéncia ou
prosseguimento da educacao escolar.

Historicamente, a idéia de que as pessoas escolhem suas profissdes e de que suas
vidas dependem disso surgiu com o modo de producéo capitalista. Com esse sistema, a
producéo de bens para 0 mercado (mercadorias) passou a ser o objetivo principal da atividade
econdmica e, os trabalhadores, livres da servidéo feudal que caracterizava o periodo anterior,
passaram a ser contratados e assalariados por empresas em funcao da necessidade de mao-
de-obra para os diferentes postos de trabalho.

20 Denomina-se “inserc¢éo no trabalho” o que habitualmente se chama escolha de profisséo. Acredita-se ser esta a
expressao mais ampla que da conta dos multiplos aspectos envolvidos na questao.



Criou-se entdo o que se convencionou chamar de “mercado de trabalho”: por um
lado o conjunto de empregos disponiveis, requerendo qualificac6es diferenciadas e
atribuindo valores diferentes para os trabalhos; e, por outro, o conjunto de trabalhadores
aos quais cabe, individualmente, a responsabilidade pela maior ou menor capacidade de
ocupar os diferentes postos de trabalho. A escolha de uma profisséo ou ocupacéo passou,
entdo, a ser considerada importante.

O liberalismo é a base tedrica desse sistema. E uma concepcao que propugna a idéia
de que todos os individuos sao livres, que a lei garante a igualdade de oportunidades e que,
se haliberdade de escolha, as pessoas precisam aprender a escolher, se conhecer no que
diz respeito a caracteristicas pessoais, aptidées ou habilidades inatas. As pessoas seriam
diferentes entre si, porque nasceriam com aptiddes e habilidades igualmente diferentes, e
isso deveria nortear seu posicionamento ha sociedade (e ndo mais o pertencimento a uma
determinada categoria ocupacional e descendéncia familiar como na Idade Média). A
sociedade entender-se-ia como uma piramide com varios extratos sociais na qual o
posicionamento da pessoa dependeria, dentre varios aspectos, também da adequada escolha
profissional e, de seu esfor¢co, dependeria a ascensao social.

Foi com base nessas idéias que surgiu, no campo da Psicologia e da Educacéo, a
Orientacgéo Profissional (OP): a partir de perfis profissionais preestabelecidos, objetivava-
se, por meio de testes vocacionais, indicar uma harmonia, a mais perfeita possivel, entre os
cargos e fungdes existentes e a pessoa que vivia o dilema da escolha profissional. A idéia de
aptidao ou habilidade inata viveu entdo o seu apogeul.

De modo geral, a escola trabalha de forma implicita— e muitas vezes explicita —
com aidéia de vocacao inata. Costuma-se falar em “desenvolvimento das potencialidades”
dos alunos, o que evidencia a idéia de que as pessoas ja trariam em si atributos de nascenca
e que a educacdao deveria proporcionar sua “descoberta” e desenvolvimento posterior. O
individuo que “se da bem navida” é aquele que localiza claramente sua “vocacao” e se
esforca para desenvolvé-la e torna-la uma habilidade a ser oferecida no mercado. Os atributos
da personalidade, também inatos, diferenciariam igualmente as pessoas. Alguns nasceriam
com tracos de lideranga, outros com aptidao para um trabalho manual especifico, outros

ainda com atributos artisticos etc.

Na década de 80, no Brasil, a concepcéo liberal de escola sofreu criticas profundas e
aidéia de escolha da ocupacéo e/ou profisséo foi colocada em xeque. Ao difundir aidéia de
que todos podem escolher liviemente suas profissdes, mascaram-se as determinagoes,
contradi¢bes e mazelas da sociedade organizada segundo as regras do capitalismo, fundado
sobre a desigualdade social e a exploracéo.

Naguele momento passa entdo a predominar a idéia de que nao existe liberdade de
escolha— as pessoas nao escolhem suas profissdes/ocupacdes, mas sdo determinadas pela
estrutura social. O conceito bioldgico de vocagao é denunciado como um conceito ideoldgico,
com a funcgao de dissimular a realidade injusta e opressora. As pequenas e timidas a¢cdes na



area de Orientacao Profissional desaparecem dos curriculos e a discussao a respeito do
trabalho e de escolha profissional perdem espaco na escola.

A existéncia de um “dilema da escolha profissional” seria uma idéia de classe: para a
maioria das pessoas de classes mais desfavorecidas, na maioria das vezes, esse dilema néo
se apresenta. A preméncia da sobrevivéncia ndo costuma permitir muitas escolhas. O mais
comum € gque o jovem aceite a primeira oportunidade de trabalho remunerado e que, dai
em diante, vA mudando de emprego em fungdo de melhores condi¢des de salario, transporte,
beneficios indiretos. Nesse percurso, as preferéncias pessoais podem ocupar um pequeno
lugar.

Entre as décadas de 80 e 90, novas propostas surgem na area. Reconhecendo a
importancia da critica realizada no momento anterior, buscou-se uma viséo mais dialética.
O individuo detém, sim, algum grau de autonomia no interior da estrutura social. Essa é
uma determinac&o importante, porém nunca estavel, fixa, impossivel de modificar. Procura-
se, entdo, pensar sobre a questao dentro da tensdo sempre existente entre a liberdade
pessoal e a determinacao social.

Como entdo se compreende a forma como o individuo se insere na ocupacéo/
profissao/trabalho? Como ja foi apontado, o conceito de inser¢ao é mais amplo que o de
escolha, porque da conta das determina¢des — sociais, historicas, politicas, econémicas,
culturais e psicoldgicas — do fendmeno de inclusdo do individuo na populacdo
economicamente ativa.

Ao pensar sobre uma forma de se envolver no mundo do trabalho, bem como na
atividade que vai desenvolver, a pessoa nunca o faz de forma abstrata. Ao contrario,
personifica e personaliza as ocupac¢des/profissdes, mobilizando imagens que adquiriu
durante sua vida. Assim, ao apontar uma dada op¢éo como possibilidade, esta pensando
gue gostaria de ser igual a uma pessoa que conhece (pessoalmente ou ndo) ou que imagina,
gque tem qualidades especificas e que supostamente as tem em funcao da profisséo que
abraca. Nesse desejo, além da ocupacao/profisséo concreta, esta aimagem do profissional,
seu modo de vida, suas possibilidades de consumo, seu status na sociedade.

No processo de insercao no trabalho/ocupacéo ou profissao, o interessado mobiliza
uma imagem que foi construida a partir de sua vivéncia, por meio de contatos pessoais, de
exposicao a midia, de leituras (de biografias, romances, revistas etc.), de ouvir dizer
(transposicao de experiéncias de outros). Assim, quando uma pessoa diz que pretende ser
tal profissional ou exercer esta ou aguela ocupacao, ela ndo esté pensando em algo genérico
e abstrato. Ha um modelo que da contornos a essa pretensdo. Essa imagem pressupde que
apessoa que exerce tal profisséo, vive de certo modo, cerca-se de determinados objetos de
consumo, possui determinadas possibilidades.

Assim, por exemplo, o aluno nao diferencia a figura do professor da matéria que ele
ensina. Gostar ou ndo de matematica e gostar ou ndo do professor que a ensina nao se
diferenciam muito. Dessa forma, o aluno constroi, a partir do contato com o professor, uma



concepcao do que seria um profissional que utiliza a matematica em seu trabalho (estilo de
vida; possibilidade de acesso ao consumo; caracteristicas pessoais). Claro esta que aimagem
construida pelo aluno n&o depende unicamente da relagdo com seu professor: 0s meios de
comunicacao, a familia e outros contatos também interferem nesse processo. Porém, nas
comunidades com menos recursos, a figura do professor tem maior importancia do que nas
mais privilegiadas, em que a estimulacdo cultural e o acesso a outras experiéncias e
convivéncias tornam a construgcdo das imagens dos profissionais um pouco mais
independente da situagéo escolar.

Constroéi-se uma auto-imagem, se desenvolvem determinadas capacidades, se
aprendem determinados conhecimentos, se constitui uma singularidade que aproxima cada
um deste ou daquele campo de trabalho, que permite uma identificacdo maior ou menor
com este ou aquele profissional. Essa identificacao se constréi, portanto, num campo de
possibilidades formado pelas relactes sociais e pelas situagdes concretas de vida.

A atuacdo da escola e do professor € bastante importante na construcéo e
desconstrucdo desses modelos e na possibilidade de superagéo da abordagem que supde
uma escolha derivada de habilidades inatas e individuais. Com isso ndo se pretende que os
professores desenvolvam um trabalho de orientacdo profissional. Entretanto, eles tém um
importante papel ao possibilitar que seus alunos ampliem e superem as primeiras imagens
e modelos de possibilidades pessoais de inser¢éo no trabalho. Pois a idéia de aptidao inata
continua funcionando como principio de identidade, de avaliagdo pessoal, de auto-estima
gquando ndo se desvela a necessidade de investimento pessoal e escolha para ser “bom”
nessa ou aquela atividade. A atuag&o do professor interfere de maneira significativa na
construcao da auto-imagem e especialmente na possibilidade de vencer estereétipos
preconceituosos em relagéo a condi¢do social, sexo, etnia.

Uma forma de atuar e de trabalhar para a ampliagdo do campo de possibilidades de
escolha profissional dos alunos €, em todas e quaisquer atividades realizadas, observar o
trabalho e seus agentes, a importancia do trabalho na producéo dos bens e servicos
envolvidos, o trabalho existente em cada objeto consumido, assim como analisar seu
contexto, criticando explicacdes individualistas ou fatalistas para as diferentes posicoes
sociais dos individuos.

Dependendo do ciclo e da experiéncia dos alunos, a andlise pode ser aprofundada,
considerando o processo de producao do bem ou servico, a qualificacdo necesséaria para o
desempenho de uma fungdo naquele processo, o salario auferido pelo trabalhador, os direitos
que usufrui. O estudo das relacdes de trabalho (mercado formal/informal) e suas condicdes,
o impacto de novas tecnologias mudando as qualificacées necessarias e o desemprego, a
explorac&o do trabalho infantil, a luta pela manutencéo e o desenvolvimento de novas leis
regulando as relacdes de trabalho — que incluam os trabalhadores da economia informal
— séo temas que podem ser analisados com os alunos.

Uma outra forma é incentiva-los a pensar, descobrir ou criar novas possibilidades de



realizar os trabalhos conhecidos e discutir as novas formas propostas de sua organizacao,
das cooperativas de producéo e consumo, cooperativas de economia solidaria que tentam
superar o isolamento das pequenas empresas?!, criando espacos de experimentacao
organizacional, assim como as alternativas existentes na realidade local, pelo contato com
sindicatos, prefeitura, organiza¢des governamentais e ndo-governamentais.

A andlise dainsercéo das pessoas no trabalho deve propiciar que os alunos percebam
suas identificagdes, singularidades as determinagdes existentes, questionando-as, ampliando
e transformando sua consciéncia, seus valores e atitudes e adquirindo melhores condi¢des
de organizar seus projetos de vida. Garantindo a aprendizagem do contetido das areas, por
meio de uma metodologia e escolhas didaticas que permitam a reflexéo, participacéo,
confrontacdo de idéias, a escola pode ter um importante papel para o conhecimento da
realidade e construcao de uma auto-imagem positiva por parte dos alunos. Pode, assim,
atuar para gque os alunos construam uma imagem de si préprios como cidaddos com direitos,
entre os quais se incluem os direitos vinculados ao trabalho e ao consumo, para agir de
forma solidaria e responsavel, percebendo-se sujeitos nessa sociedade e sujeitos, portanto,
nas relacoes de trabalho e consumo.

Propde-se que os educadores discutam sobre a relevancia do tema, fazendo as
adequacgOes que julgarem pertinentes, pois, se ndo existe um consenso sobre as
consequéncias das transformacgdes e os rumos do trabalho e do consumo, deve-se ainda
marcar a enorme diversidade de experiéncias e relagdes de trabalho e consumo que
convivem na atualidade. Cada regido, cada localidade, cada cidade apresenta uma
multiplicidade de possibilidades de estudo destas relacdes a ser contemplada pelos
professores. Porém, chama-se a atencao para o fato de que essa multiplicidade e diversidade
existentes na atualidade né&o se esgota— ou se encerra—em si mesma: do local ao regional,
do regional ao nacional, do nacional ao mundial, as relacfes de trabalho e de consumo
conflitam e interagem entre si. Os eixos historicos e geograficos permitem que se contemple
a dimensao fundamental para a compreensdo da tematica trabalho-consumo: a da
transformacéo.

Nos Parametros Curriculares Nacionais os contetidos do tema transversal Trabalho
e Consumo encontram-se transversalizados nas diferentes areas, chamando-se a atengéo
para o fato de que algumas conformam parcerias privilegiadas com o tema. Seréo
apresentados, a titulo de ilustracéo, alguns exemplos da transversalidade do tema nos
Parametros Curriculares Nacionais.

21 As pequenas empresas séo um conjunto de formas organizacionais (microempresas, operacao individual autbnoma,
empresa familiar, cooperativa de producéo, empresa comunitaria etc.) caracterizadas por contarem com pouco capital
inicial e financiamento limitado.



Em Histéria, por exemplo, encontram-se contetdos que tratam da histéria das
relacdes sociais, da cultura e do trabalho. A perspectiva sera a forma como as sociedades
moldaram, em diferentes épocas, suas relagdes sociais de trabalho, percebendo a diversidade
de atividades e profissBes que convivem em uma mesma sociedade e em diferentes tempos,
como ocorreu a divisdo do trabalho na sociedade, a divisdo de tarefas no espaco doméstico,
arelacao entre sexo, idade, etnia e formacgéao escolar na remuneracéo do trabalho. Os
contetdos que tratam da cidadania e a cultura no mundo capitalista, analisam as relagées
de trabalho na sociedade pos-fabril, as politicas econdmicas e sociais, a mundializa¢do da
economia capitalista, as relagdes econdmicas internacionais, as migragdes, o desemprego e
a crise do trabalho assalariado, a industrializacdo do campo, a sociedade de consumo, as
politicas governamentais e os direitos sociais. A abordagem histérica contribui de forma
essencial para o desvelamento da auséncia de naturalidade das relacdes de trabalho e
consumo, mostrando como estas se constroem a partir de multiplas determinagées,
colocando-se como questdes que mobilizam diferentes atores sociais.

Em Ciéncias Naturais, a perspectiva sera a da apropriacéo e transformacgéo dos
componentes da natureza em produtos necessarios a vida humana. Sao os aparelhos, as
maquinas, 0s instrumentos, 0s materiais e 0s processos que possibilitam essa transformagéo
pelo ser humano, entendendo-se a ciéncia e a tecnologia como frutos do empreendimento
social, em um mundo real, concreto e historicamente determinado. Ao discutir a tecnologia,
sociedade e ambiente, a transversalidade se da no estudo da producgéo de bens e servicos,
como eles se modificam no tempo histérico, como se criam constantemente novas
necessidades e seu impacto sobre 0 meio ambiente. Nos contelidos que tratam de salde,
transversalizam-se questdes ligadas a alimentacéo e a medicacao, a seguranca e aos cuidados
no consumo de alimentos e remédios.

Em Geografia, discute-se o trabalho como presenca histérica do pensar e fazer
humanos e como o trabalho aparece concretamente nas rela¢des sociais, tornando
compreensiveis as questdes politicas e econdmicas que criam desigualdades entre 0s
homens. Prop8e-se pensar sobre o trabalho trazendo solu¢des para os problemas de
sobrevivéncia, criando produtos e servicos necessarios a vida humana e também discutir a
sociedade de consumo com sua face perversa e devoradora dos recursos naturais, assim
como as desigualdades de acesso ao consumo de bens e servi¢cos. O tema Trabalho e
Consumo estéa presente principalmente no tratamento das relagdes entre o mundo rural
o urbano. Discute-se a diversidade das formas de expressao e relagdes de trabalho, os
direitos, a exploracao do trabalho infanto-juvenil, sendo que trabalho e consumo aparece
de forma ampla nos contetdos que tratam das tecnologias e moderniza¢do. Quando trata
da conquista da cidadania, os aspectos ligados aos direitos dos trabalhadores e dos
consumidores também podem ser estudados por meio da Geografia, analisando como e
porgque o0 mercado se organiza, a desigualdade que produz, a diversidade e desigualdade
no consumo dos produtos e servigos e seu impacto sobre a salide e o meio ambiente, assim
como o papel da midia e da propaganda.



Em Matematica, a primeira aproximacao estd em reconhecer que o conhecimento
matematico é fruto do trabalho humano e surge como resposta a necessidades e problemas
com os quais 0s homens se deparam. Os contelidos matematicos fornecem o instrumental
necessario para a compreensao dos dados e informacdes colhidos em atividades sobre a
situacado de trabalho e emprego, salarios, estudos comparativos de precos de produtos,
verificacdo de vantagens e desvantagens das compras a crédito etc. Este é também o caso
de Lingua Portuguesa, que, ao fornecer o instrumental para a compreenséo das informacdes
colhidas em atividades ligadas ao tema, pelo estudo das caracteristicas particulares dos
textos de propaganda, da sintese informativa dos rétulos das embalagens, da complexidade
da linguagem juridica em contratos e leis, das dificuldades de leitura de manuais etc.,
também encontra nesses textos possibilidades de trabalho significativo com conceitos e
procedimentos de Lingua Portuguesa. E esta também a situaco de transversalidade do
tema com Lingua Estrangeira, que pode trabalhar com textos, por exemplo, de publicidade,
comparando com textos produzidos em Lingua Portuguesa.

O suporte de Arte para o tratamento do tema € essencial, tanto pela andlise de
diferentes produc¢fes artisticas que o tratam e retratam como utilizando diferentes
linguagens para que os alunos possam expressar suas idéias. Em Educacéo Fisica, o tema
Trabalho e Consumo aparece contemplado desde seus objetivos: uma das capacidades a
ser desenvolvida pelos alunos é o reconhecimento de condi¢bes de trabalho que
comprometam os processos de crescimento e desenvolvimento, ndo as aceitando para si
nem para os outros e reivindicando condi¢cdes de vida dignas; outra capacidade trata sobre
o conhecimento da diversidade de padrbes de salde, beleza e estética corporal que existem
nos diferentes grupos sociais, analisando criticamente os padrfes divulgados pela midia,
evitando 0 consumismo e o preconceito.

Trabalho e Consumo dialoga estreitamente com 0s outros temas transversais.
Destaca-se a relagao existente entre os contetidos do tema Trabalho e Consumo com Meio
Ambiente e Salude. Esses temas se entrelacam em diversos momentos mostrando a
convergéncia entre os varios debates tratados nos diferentes temas transversais. Os
conteidos e objetivos de Etica norteiam este tema, através da discuss@o sobre
responsabilidade, solidariedade, justica. Orientacéo Sexual aprofunda a discussao sobre
género, que aparecem neste documento sob a perspectiva da situa¢do da mulher no mercado
de trabalho e na divisdo do trabalho doméstico. Pluralidade Cultural brinda o suporte para
a discussao sobre diversidade e desigualdade. Além disso, apresenta contelidos que
retomam, na perspectiva da pluralidade, questdes aqui tratadas, como ao trabalhar com a
organizacao familiar e a partilha das responsabilidades. Trata-se de uma abordagem sobre
o trabalho doméstico, problematizando sua tradicional divisao de género e enfatizando a
igualdade de direitos e deveres de homens e mulheres. Neste mesmo bloco, ao discutir a
vida comunitaria, discute os dilemas do trabalho. O mesmo pode ser dito dos contetidos
gue retomam caracteristicas culturais, de organizacao politica e inser¢éo econdmica de
diferentes grupos humanos presentes na formacao do Brasil e os contelidos que tratam de
direitos humanos e cidadania.



O trabalho didatico com os contelidos propostos deve incluir a investigacao, a tentativa
e 0 erro, a comprovacao e a discussao, a explicitacéo e analise de valores envolvidos nas
concepgoes e nas praticas, de forma que o aluno forme sua opiniéo e retire suas conclusdes
das experiéncias vividas dento e fora da sala de aula. E possivel trabalhar com projetos,
estimulando o trabalho em grupo e as atividades individuais, utilizando relatos de
experiéncias pessoais ou familiares em relacdo a situa¢des de compra de bens ou usufruto
de servicos publicos ou privados e de situag6es de trabalho concretas, verificando atitudes
e procedimentos que foram seguidos e possibilidades alternativas de resolucdo. Qualquer
material é passivel de ser usado como um recurso didatico: embalagens, propagandas,
programas de radio ou TV, musicas, textos literarios e outras producao artisticas. E de
fundamental importancia que a escola procure apoios nas organiza¢des governamentais e
ndo-governamentais que trabalham com o tema existentes nalocalidade, na regiéo.

Projetos elaborados a partir do tema ou de alguma area podem esclarecer o “ir e vir”
do trabalho ao consumo e do consumo ao trabalho, utilizando a estratégia de “seguir a
pista” de um produto, recuperando o trabalho contido em seu itinerério. “Seguir a pista”
supde verificar como o produto chegou ao ponto de venda, o caminho percorrido desde o
lugar da producao até o de intermediacao ou venda, quais foram as estratégias de venda e
de propaganda que o divulgaram. E possivel estudar a regido ou pais onde foi produzido, as
condicdes de producéo e de trabalho, a presenca ou ndo de direitos sociais, do trabalho
infantil, trabalho feminino, divisio do trabalho e situac&o social e politica do pais. E possivel
discutir a energia utilizada na producao, os processos quimicos e fisicos da transformacao,
astecnologias utilizadas, a forma de conservacao do produto, sua composicao, seus beneficios
€ Usos, respeito aos direitos dos consumidores.

Como os direitos dos consumidores tratam tanto do consumo de produtos quanto de
servicos, é possivel desenvolver atividades a partir da escolha de algum servico relevante
na localidade: saber se pertence a gestao publica— federal, estadual ou municipal — ou
privada, quais sdo 0s servi¢cos prestados, Como se organiza para prestar esse servico
adequadamente, quem nele trabalha, quais séo seus direitos trabalhistas, se estdo sendo
respeitados os direitos dos consumidores. A partir dessas constatacées, € possivel comparar
entre diversos servigos, verificando sua concentragdo ou insuficiéncia nas diferentes
localidades, assim como discutir quais sao 0s servicos vitais aos quais todos devem ter
direito de acesso e como garantir que este direito se efetive.
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Os objetivos foram elencados na perspectiva de que os alunos possam compreender
aimportancia do trabalho na construcao da riqueza do pais e que as relagdes de trabalho e
de consumo inserem-se em um sistema que apresenta grande diversidade e complexidade,
construir umaimagem de si proprios — e dos demais — como cidaddos com direitos entre
0s quais se incluem os direitos vinculados ao trabalho e ao consumo, que sejam capazes de
agir de forma solidaria e responsavel, percebendo-se sujeitos na sociedade e sujeitos,
portanto, nas relacdes de trabalho e consumo.

Levando-se em consideracao o exposto anteriormente em relacdo ao papel social da
escola e aos compromissos e possibilidades em relacéo a formacéo de seus alunos, as questdes
nucleares do tema e aos objetivos gerais da presente etapa de escolaridade definiram-se
capacidades a serem desenvolvidas pelos alunos:

e atuar com discernimento e solidariedade nas situaces de
consumo e de trabalho sabendo de seus direitos e
responsabilidades, identificando problemas e debatendo
coletivamente possiveis solugdes;

« identificar a diversidade relacdes de trabalho existentes, suas
transformacdes e permanéncias no decorrer do tempo historico,
seu vinculo com arealidade local, regional, nacional e mundial;

 verificar como os lugares e as paisagens foram e continuam
sendo criados e transformados, analisando a intervengéo do
trabalho e do consumo humanos na producéo da vida material,
social e cultural;

* identificar e comparar diferentes instrumentos e processos
tecnoldgicos analisando seu impacto no trabalho e no consumo
e suarelacao com a qualidade de vida, ao meio ambiente e &
saude;

» reconhecer a existéncia e a ocorréncia de discriminacdes e
injusticas em situacgdes de trabalho e consumo adotando uma
postura de repudio contra todo tipo de discriminacéo de classe,
origem, género, etnia e idade;

» saber que os direitos civis, politicos e sociais sdo conquistados
por meio de conflitos e acordos que podem redundar em maior
justica na distribuicdo de renda, valorizando a atuacéo dos
partidos politicos, sindicatos, associacdes profissionais e



associacoes civis e 0rgdos governamentais fundamentais para
ademocracia;

posicionar-se de maneira critica em relagéo ao consumismo, as
mensagens da publicidade e estratégias de vendas,
compreendendo seu papel na producéo de novas necessidades,
assim como ser capaz de resolver situacdes-problema colocadas
pelo mercado, tais como o uso das diversas formas do dinheiro,
as vantagens e desvantagens do sistema de crédito, a
organizac&o de orcamentos;

reconhecer como ocorrem o0s processos de insercao no trabalho/
profissdo/ocupacao na atualidade, identificando os problemas
e possiveis solugbes e repudiando todas as formas de
discriminacdo e desvalorizacdo de tipos de trabalho e
trabalhadores.



TRABALHO E CONSUMO

22 PARTE

375



376



E importante que a escola, em seu projeto educativo, discuta a realidade local onde
se insere, o perfil dos alunos que recebe, as experiéncias dos professores e professoras que
nela trabalham, e procure apoios para o desenvolvimento de seu trabalho na comunidade,
localizando as associagdes, sindicatos, organizacdes governamentais e ndo-governamentais
de protecédo aos direitos dos trabalhadores e consumidores, trocando informacgdes e
desenvolvendo projetos conjuntos. Destaca-se a necessidade de que os professores
selecionem, criem, reorganizem os contelidos de acordo com seus planos de trabalho e da
discusséo das experiéncias vividas e das expectativas em torno do tema.

Os conteudos foram selecionados com o intuito de contemplar questdes relevantes
e atuais do trabalho e do consumo, assim como atender a tematica proposta pelas
organizagdes dos trabalhadores e de defesa e educacéo dos consumidores.

Eles atendem as dimensfes conceitual, procedimental e atitudinal de modo
interligado, ressaltando que o desenvolvimento de valores e posturas éticas, assim como o
dominio de procedimentos, é de fundamental importancia para o exercicio consciente dos
direitos e responsabilidades ligados a cidadania, no trabalho e no consumo. Junto ao
conhecimento conceitual, destaca-se, portanto, aimportancia do ensino de procedimentos
— por exemplo, os cuidados na hora de comprar um produto, assinar um contrato, a quem
recorrer em caso de conflito a partir da identificacéo das organiza¢tes que atuam na defesa
do consumidor e do trabalhador — e o trabalho com valores e atitudes — por exemplo,
contra a discriminacéo, a desvalorizagéo de determinados trabalhos, contra a “vergonha”
de reclamar seus direitos etc.

Os conteudos aqui apresentados foram selecionados de acordo com os seguintes
critérios:

» possibilitar o debate e o reconhecimento da diversidade de
opinides assim como a importancia da busca conjunta de
solugoes;

e permitiridentificar os problemas existentes na localidade para
que os alunos possam posicionar-se de forma positiva,
responsavel, solidaria e criativa, transformando atitudes e
valores relacionados ao trabalho e ao consumo, dentro da escola
€ no meio social mais amplo;



« favorecer a compreenséo das relagdes trabalho-consumo, suas
transformag6es ao longo da historia, sua ndo “naturalidade” e
a possibilidade de intervencao nessas relacoes;

 favorecer um espaco para areflex@o sobre os projetos de vida,
entre os quais se inclui o projeto profissional.

A partir desses critérios e dos objetivos ja explicitados, foram eleitos o0s seguintes
blocos de contetidos: Relagdes de trabalho; Trabalho, consumo, satde e meio ambiente;
Consumo, meios de comunicacao de massas, publicidade e vendas; Direitos Humanos,
cidadania, trabalho e consumo.

Estes conteldos se entrelagam, se aplicam e remetem mutuamente, ndo devendo
ser vistos como sequenciais nem esgotando a gama de possibilidades existentes no tema.
Outros conteudos, relevantes na realidade local podem e devem ser contemplados. Tratou-
se de contemplar, nos aqui apresentados, duas dimensdes: a historica, dada pela verificagéo
de transformacdes e permanéncias no tempo e a geografica, que busca explicitar as relacdes
entre arealidade local, regional, nacional e mundial.

RELACOES DE TRABALHO

O proposito didatico deste bloco € possibilitar a compreenséo das rela¢des de trabalho
existentes na atualidade, subsidiando a reflexdo sobre os projetos de vida dos alunos nos
guais se inclui a dimensao profissional. Assim, compreender, conhecer, hdo deve ser
dissociado de saber como proceder, como procurar uma informacéo, como resolver os
problemas cotidianos, nem dissociado da valorizag&o de atitudes solidarias e participativas.

Os conteudos aqui explicitados estdo presentes em Histoéria, Geografia e Ciéncias
Naturais e relacionam-se intensamente com os demais temas transversais, em especial
com Meio Ambiente, Saude e Pluralidade Cultural. Chama-se a atencéo para o trabalho de
Lingua Portuguesa e Matematica, suportes essenciais para seu desenvolvimento, assim
como para o seu tratamento em Arte e Educacao Fisica.

Tal como trabalhado em Geografia, o territorio constitui o quadro da vida social,
visto ndo apenas como um conjunto de formas naturais, mas como um conjunto integrado
de sistemas naturais e construidos, em que estao presentes as pessoas, as instituigoes, a
organizacao juridico-politica, as herancas histdricas e 0 atual contexto econémico, financeiro,
fiscal e normativo. O territério €, dessa forma, uma unidade na qual, ao longo de sua historia,



as nacdes e seus diversos grupos sociais conheceram tensdes entre o interno e o externo,
resultantes do comércio, das rela¢des internacionais, das lutas de classe e das divis6es do
trabalho. As relagfes sociais mediadas pelo trabalho e pelo consumo, ai presentes, precisam
ser vistas em sua singularidade, mas também como parte do mundo, numa simultaneidade
de escalas que combinam os niveis local, nacional e global, captando assim a dimensao
espacial e temporal, sociocultural, econdmica e politica da realidade.

E importante que os alunos possam observar, registrar, representar, interpretar,
questionar e propor novas formas de atua¢cdo em um contexto significativo, analisando sua
realidade e estabelecendo relagcdes com outras, presentes ou passadas, verificando
permanéncias e transformacdes. Que percebam, da forma a mais consistente possivel, sua
realidade, o campo de possibilidades existente, as dificuldades, as contradi¢cdes. Assim, &
possivel a identificacéo de diferentes posicdes, a critica a atitudes de discriminacéo e de
injustica, o reconhecimento de caminhos possiveis para enfrentar os problemas detectados.

Tanto a informacao histérica sobre as relagfes e as condi¢des do trabalho no Brasil
como as informagdes sobre a situacao atual podem ser procuradas em organizacoes
governamentais e ndo-governamentais que se dedicam ao tema. Nestas, € possivel encontrar
abundante material sobre organizacdo do trabalho, emprego/desemprego etc.

InstituicOes diversas mantém registros e arquivos de momentos significativos da
localidade e da regido, fornecendo, por exemplo, dados e imagens que podem ser utilizadas
ao longo dos diferentes ciclos, estimulando os alunos a se expressarem utilizando desenhos,
fotografias, recorte/colagem e montagem de imagens, teatro, muasica. A literatura e a
imprensa escrita ou televisiva, também sdo uma fonte importante de informacdes, e,
especialmente valiosa, € a contribui¢cdo de moradores mais idosos da localidade, através do
relato de suas experiéncias.

» Conhecimento do carater histérico das diferentes formas
de organizacéo do trabalho e de suas transformacdes.

O conhecimento das relacdes de trabalho e consumo que predominaram nas
diferentes épocas € oportuno para compreender sua dimenséo historica e para situar as
particularidades da localidade, podendo ser relacionadas e comparadas diferentes
modalidades construidas pelas sociedades: o trabalho comunitario, a servidao, a escravidao,
o trabalho livre, o trabalho assalariado. Da mesma forma, a divisdo do trabalho no espaco
domeéstico, no espago urbano, no espaco rural, respondendo de diferentes formas ao regime
de propriedade existente em cada época, refletindo as tensdes entre 0s grupos sociais pela
distribuic&o da riqgueza comum e poder.

A organizacado do trabalho nas populagdes indigenas coletoras e cagadoras, o impacto
causado pelo contato com os colonizadores, 0 assentamento destas populacdes, a escravizacao
indigena, o papel das missdes e dos religiosos, sdo importantes conteidos a serem
trabalhados com os alunos para que possam compreender a situacdo atual dos povos



indigenas, suas formas de organizacao, os conflitos e impasses na luta pela demarcacao de
suas terras e pela manutencao de sua cultura.

O trabalho escravo marcou profundamente nossa histéria. Este tema pode ser
abordado identificando-se os objetivos do trafico de escravos, os diferentes paises envolvidos,
0s enormes lucros que obtiveram e que foram utilizados nas respectivas revolugtes
industriais. Ao estudar as condi¢cfes de vida e trabalho que foram impostas aos trabalhadores
escravos, verificar como se organizaram e resistiram, resgatando a influéncia da populagéo
africana na construcdo da rigueza material e cultural do Brasil. Nessa recuperacéo é de
fundamental importancia a discusséo sobre realidades onde ocorreu e como, no Brasil e em
outros paises, ainda acontecem situacdes de trabalho escravo, as formas atuais de escravidao,
assim como a identificag&o de organizacdes nacionais e internacionais que lutam contra
esta situacdo. A sobrevivéncia do trabalho for¢ado, trabalho escravo ou servil é intoleravel,
crime severamente punido por lei e, portanto, a atitude de repudio a essa pratica faz parte
dos conteudos a serem trabalhados.

O assalariamento, na verdade, sempre conviveu com indmeras outras relacoes e
situagdes de trabalho: o trabalho doméstico, o trabalho rural ou urbano desenvolvido a
partir da casa e das relaces de parentesco em peguenas unidades de producéo e de prestacao
de servigos, o trabalho autbnomo, o chamado trabalho “informal”.

Em Historia e Geografia e articulando-se aos temas Pluralidade Cultural e Meio
Ambiente, é importante marcar a diversidade de atividades e profissdes que conviveram/
convivem nas diferentes sociedades e que existiram em diferentes tempos, como foi
resolvida a divisdo do trabalho em cada momento com as formas de organizacao,
remuneracao e direitos do trabalho relacionando-as a distribuicdo de poder e riqueza.

Recuperar a meméria das transformacdes vividas na localidade (por exemplo,
entrevistando moradores mais idosos), as relagfes de trabalho entdo existentes, os tipos de
trabalho — profissdes, oficios e servicos — que ja ndo existem mais e outros que
permanecem, como se adaptaram e transformaram, permite ver como as novas e as
tradicionais formas do trabalho coexistem, por momentos se entrecruzam, por momentos,
entram em conflito, assim como o que se expressa em sua valorizac&o social acada momento.

Em Ciéncias Naturais, € possivel fazer um levantamento de profissdes e oficios que
permanecem e sua importancia social e econdmica, seu impacto na geracao de emprego,
assim como os instrumentos e técnicas utilizados, suas transformac¢fes com a introducao
de novas tecnologias. Ainda como sugestao, os alunos poderiam elaborar listas de profissGes/
trabalhos dos avés, pais, para identificar tipos de ocupacao/profissao/trabalho, direitos
vinculados, formas de organizacéo, cooperacao e solidariedade existentes, verificando
permanéncias e mudancas.

O tema inclui, também, a questdo dos movimentos migratérios, a identificagéo de
suas causas, dos elementos que definem a opc¢ao por determinados centros para onde se
dirigiram/dirigem, as condic¢des de inser¢éo dos migrantes no mercado de trabalho e os



problemas econdmicos e sociais que enfrentam, suas conseguéncias para as localidades de
origem e para as de destino.

E importante ressaltar, nos movimentos migratérios, sua relagdo com a realidade
econdmica regional, nacional e global, como interdependentes e relacionados com a
desigualdade de oportunidades e de participacdo no usufruto da riqueza produzida
socialmente. Os movimentos migratérios relacionam-se com as questdes do emprego/
trabalho que, por sua vez, sdo determinadas pelo modelo econémico vigente. Merece
destaque, também, a analise da situacéo dos emigrantes, das pessoas que tém deixado o
pais nas Ultimas décadas em busca de outras condi¢des de trabalho e consumo.

Tratar sobre as formas de ocupacgéo, utilizacdo e valorizagdo que as pessoas
estabelecem com o territério, verificando onde nasceram os alunos, de onde suas familias
vieram, discutir as relacdes e tipos de trabalho, como se apresentam e interferem nas
paisagens rurais ou urbanas, o lazer dos diferentes grupos sociais com suas festas e costumes,
as relagdes entre aquela comunidade e outra, conflitos, mudancas e permanéncias, permite
gue os alunos transformem suas experiéncias ou observacdes em referenciais para a discusséo
ou atividades desenvolvidas e com isto construam conhecimentos significativos para suas
vidas.

e Conhecimento e avaliacdo da situacdo de trabalho e
emprego.

Esse conteudo possibilita aos estudantes conhecer e analisar criticamente sua
realidade, situar-se nela e desenvolver perspectivas de superacao dos limites e dificuldades
gue enfrentam: capacidades necessérias para elaborar e desenvolver projetos pessoais e
coletivos.

A diversidade das situac¢oes de trabalho, espelhando desigualdades, comportando
diferentes formas de emprego, de subemprego e de desemprego deve ser pensada em sua
relagdo com o modelo de desenvolvimento dominante. Para que os alunos avancem nessa
compreensao, é necessario um trabalho didatico em que, por meio de a¢des concretas, do
uso de informagdes e metodologias adequadas, possam ir sistematizando os conhecimentos
de que ja dispbem, estabelecendo relacdes e construindo novos conhecimentos. Para isso
€ preciso que, além do conhecimento e utilizagdo das informacdes sobre as formas de
trabalho existentes em escala local, 0 aluno perceba sua articulagdo com o circuito regional/
nacional ou internacional.

Essa articulacdo pode ser ilustrada por levantamento — ou “mapa” — das
atividades econbmicas existentes na localidade e naregido: criando simbolos e convencdes
cartogréficas, definindo escalas e formas de projecao, compreendendo a organizagdo do
territorio a partir de sua representacao, é possivel visualizar a situacao do trabalho na
localidade, sua interdependéncia com a regiéo, a nacéo, o circuito internacional, percebendo
a diversidade e a desigualdade de formas de trabalho e de acesso a bens e servicos,



guestionando a permanéncia de tal situacdo, valorizando a busca de alternativas
comunitarias.

As zonas rurais apresentam diversos tipos de atividades que refletem essa
desigualdade e diversidade: a propriamente agricola, a agroindustrial — como, por exemplo,
em unidades de processamento de produtos agricolas e de origem animal —, diferenciadas
segundo o regime de propriedade da terra e acesso aos financiamentos, e as do setor terciario,
gue envolvem trabalhos em servigos de salde, educagdo, administracéo publica, prestacéo
de servicos domesticos, transporte de passageiros e cargas etc.

O trabalho agricola organiza-se das mais diversas formas de acordo com o regime de
propriedade da terra, o tamanho da propriedade e tipo de exploragéo agricola, do grande
latifindio e da agroindustria mecanizada (muitas vezes com a producdéo direcionada ao
mercado mundial e contando com grandes capitais nacionais e internacionais), a lavoura
de subsisténcia ndo mecanizada e explorada pelo grupo familiar, com pouco capital e acesso
ao crédito. Encontram-se, portanto, diferentes tipos de trabalhadores, administradores,
técnicos e gerentes, “boias-frias”, trabalhadores esporadicos e contratados para um tipo de
trabalho.

As lutas dos trabalhadores para organizar seus sindicatos, os movimentos dos
trabalhadores pela terra, pela reforma agréria, sua luta por direitos, pelo acesso aos servigos
essenciais de salde, educacao, previdéncia social, séo temas importantes a serem analisados
em sala de aula. E no meio rural que se concentra 60% dos casos de trabalho infantil.
Mesmo sendo um trabalhado sub-remunerado, complementa o orcamento familiar: dai a
necessidade de politicas de distribuicdo de renda e programas de apoio a crianca trabalhadora
gue garantam sua permanéncia ha escola.

Valorizar formas de producao que viabilizem alternativas de sobrevivéncia e que
proponham a superag¢do de problemas socioambientais, escapando da l6gica da
produtividade a qualquer custo, podem ser estudadas a partir de experiéncias tanto urbanas
guanto agrarias (a organizacao dos trabalhadores em cooperativas de produgéo, como o
caso dos seringueiros da Amaz6nia é um exemplo).

A importancia do trabalho e do trabalhador agricola, ligado ao estudo do regime de
propriedade da terra na histéria do pais e na atualidade, sua relacdo com aregido, anacéo e
o mundo, suas dificuldades e desafios, séo contetidos atuais, em debate na sociedade. Os
estudos comparativos da situacao brasileira com a de outros paises, verificando os diferentes
regimes de propriedade daterra, o papel do estado em relagcdo a subsidios e protecdes aos
produtores agricolas, as reformas agrarias realizadas, enriquecem essa discussao.

Nas zonas urbanas encontra-se também uma enorme diversidade e desi-
gualdade.

Nas cidades, verifica-se a convivéncia do trabalho assalariado no setor industrial e no
setor de servigos com o trabalho autdnomo (profissdes liberais, prestacéo de servico, trabalho



doméstico, comércio); encontram-se operarios, artesaos, comerciantes, servidores publicos,
técnicos e prestadores de servicos, grandes, pequenas e microempresas, uma enorme
variedade de trabalhadores envolvidos em servicos, na produgdo e na comercializagéo de
produtos, envolvendo diferentes instrumentos de trabalho, as mais variadas tecnologias,
diferentes tipos de qualificacéo profissional, de locais de trabalho, horarios e direitos.

Grandes empresas, ligadas fregiientemente ao capital internacional, subcontratam
outras que tornam-se subordinadas da demanda das grandes firmas, formando importantes
e frageis cadeias produtivas, pois os grandes capitais podem se deslocar de uma cidade
para outra, ou de uma regido para outra, segundo a légica do lucro, o que ndo acontece com
o grande nimero de empresas que deles dependem.

Novamente vé-se a convivéncia de diferentes formas de ocupacdo com formas de
subemprego e desemprego colocando em questao o papel do Estado (governos federal,
estadual e municipal) e aimportancia da sociedade civil na definicdo de prioridades nas
politicas publicas e na aloca¢éo de recursos, assim como na constru¢ao de alternativas que
potencializem as possibilidades locais, tanto materiais guanto humanas.

O impacto das novas tecnologias no mercado de trabalho e emprego, as atividades
econbmicas geradoras de empregos e o perfil de empresas que respondem pelo maior
numero de empregos, sao questdes que estdo em pauta e que podem ser tratadas com os
alunos, assim como as possibilidades que se abrem através das cooperativas de producéo e
consumo, reunindo pequenas empresas em projetos de economia solidaria.

Aintroducéo de diferentes tecnologias influencia e modifica os ritmos da cidade e
do campo, aorganizacéo do trabalho e do consumo, estando desigualmente e diferentemente
distribuidas nas paisagens e nas diferentes atividades. Em Geografia e Ciéncias Naturais,
€ possivel, por exemplo, eleger um determinado desenvolvimento tecnolégico relevante
na localidade, verificando como afeta a vida quotidiana, sua acessibilidade, conforto e
desconforto que trazem, beneficios e prejuizos, impacto ambiental e impacto no emprego/
desemprego.

O trabalho infanto-juvenil, o mercado informal, subemprego e desemprego, a
deterioracao do valor dos salérios nas diferentes profissdes/ocupacdes, as desigualdades
entre homens e mulheres nas oportunidades de emprego e salario, as formas de
discriminacgédo ainda existentes no mercado de trabalho em relagdo as mulheres, negros,
pessoas com mais idade sao conteldos fundamentais. A partir da analise de um tipo de
trabalho significativo da regido, pesquisar se € uma atividade predominantemente masculina
ou feminina, se é um trabalho igualmente distribuido entre os sexos, se brancos e negros
tém o0 mesmo salario para igual funcao e possibilidades iguais de ascensao profissional.

Além dos trabalhos de producgéo de bens ou de servigos, merece atencéo especial o
trabalho doméstico. Remetendo a discusséo desenvolvida em Pluralidade Cultural e
Orientagdo Sexual, este trabalho, durante muito tempo considerado préprio das mulheres
e das meninas, vé-se questionado e alterado com o ingresso massivo das mulheres na



producéo, redefinindo-se como um tipo de trabalho cuja responsabilidade cabe igualmente
a homens e mulheres.

» Conhecimento dos processos e possibilidades de insercao
no mercado de trabalho.

A vivéncia juvenil é hoje fortemente marcada pela importéncia dada ao lazer e ao
consumo. Porém, néo é possivel desconhecer as inquietacbes provocadas pela expectativa
de ingresso no mercado de trabalho ou pela escolha de profissao, que, muitas vezes
viabilizam esse mesmo acesso do jovem ao lazer e ao consumo.

Aidade de entrada no mercado de trabalho, as expectativas sobre esse ingresso, a
falta de emprego para os jovens, as profiss6es almejadas, a relacdo entre escolarizacao e
trabalho constituem contelidos importantes a serem trabalhados, sendo que a troca de
experiéncias sobre esses temas entre alunos e professores é de fundamental importancia.
Quem ja estainserido no mercado de trabalho? Quem participa do trabalho doméstico?
Quais sdo as expectativas profissionais dos alunos?

O conhecimento da situacdo do mercado de trabalho na atualidade serve como
contexto para a discusséo dos projetos profissionais dos alunos, assim como para aprender
uma série de procedimentos importantes, como por exemplo, saber onde e como buscar as
informagdes desejadas ou 0s passos para a obten¢éo da documentacéo necessaria para o
ingresso no mercado de trabalho. A valoriza¢ao das associa¢fes e da cooperacao entre 0s
trabalhadores, o conhecimento das novas profissGes que estdo surgindo e das qualificacdes
profissionais exigidas e formas de organizacdo do trabalho ampliam o universo de
possibilidade de escolha dos alunos, pela socializac&o das informagdes.

Alocalizacao de organizacdes governamentais e hdo-governamentais que atuam em
guestdes relacionadas com o trabalho, tanto na protecéo dos direitos do trabalhador, como
na divulgacéo e disseminacao de novos conhecimentos é importante para poder discutir
com os alunos as alternativas de trabalho, a importancia crescente do trabalho cooperado, a
discussdao sobre as formas da economia solidaria, as novas tecnologias alternativas na
producéo agricola, novas ocupacdes e profissées. Propbe-se localizar, na regido, agéncias
privadas, publicas ou comunitarias de formacéao profissional, para conhecer 0s cursos
existentes, as condicOes de acesso, a duragdo, a qualificacéo e oportunidades que oferecem.

Para esse trabalho é possivel usar materiais divulgados pelos meios de comunicacéo,
buscando, em jornais de circulacao local, as secdes de anuncios, investigando tipos de
ocupacéo oferecidos, oportunidades para homens e mulheres, idade exigida para ingresso
na ocupacao/profissao, exigéncias de formacao, restricdes, remuneracdo, documentacao
exigida, condi¢des de trabalho, horérios, direitos trabalhistas. Este € um contetddo de Lingua
Portuguesa, pois trata-se de um tipo de texto peculiar, sintético, com o uso de abreviaturas
e terminologia propria.



Em Geografia e em consonancia com a perspectiva da Pluralidade Cultural, analisar
Ccomo as pessoas, por exemplo, da escola ou da familia, adquiriram os conhecimentos e
habilidades necessarias para o desempenho de suas atividades profissionais, como foi seu
modo de insergéo no trabalho (escolha de profisséo).

Escolher algum local de trabalho — por exemplo, a propria escola ou alguma empresa,
local de prestacao de servicos publico ou privado —, para estudar a organizacao e divisao
interna do trabalho, possibilidades e limites existentes em cada uma das funcoes, estrutura
hierarquica, vigéncia de direitos, analisando como séo tomadas as decisoes, se existe ou
nao participacdo dos funcionarios na construcéo das regras a existéncia de discrimina¢éo ou
desvalorizacéo de determinadas profissdes ou servicos etc.

Agéncias governamentais e ndo-governamentais, sindicatos e associa¢fes profissionais
trabalham com dados sobre emprego e mercado de trabalho que podem ser utilizados para
subsidiar a discussédo. Sempre que possivel, contextualizar os dados colhidos pelos alunos
com estas informagdes, reconhecendo suas propostas e pautas atuais, seu campo de agcdo e
como se posicionam frente aos problemas detectados no mercado de trabalho.

TRABALHO, CONSUMO, SAUDE E MEIO AMBIENTE

A exploracéo dos recursos naturais intensificou-se muito a partir das revolucdes
industriais e do desenvolvimento de novas tecnologias, associados a um processo de
formacao de um mercado mundial que transforma as demandas também em demandas
mundiais. A fome, a miséria, a injustica social, a violéncia e a baixa qualidade de vida de
grande parte da populac&o mundial séo fatores derivados do modelo econdmico com graves
repercussoes nas questdes ambientais e na salude das populacdes®.

As condi¢cBes de trabalho, de salude, acidentes e mortalidade relacionam-se
diretamente com as condic¢des de alimentag&o do grupo social, que, por sua vez, refletem a
desigualdade gerada pelo modelo econémico. Segundo dados da OMS, quatro das dez
causas principais de incapacitacdo nos paises periféricos relacionam-se com as condi¢des
de pobreza das populagdes: trata-se da anemia por falta de ferro, subnutrigdo protéica,
problemas surgidos no periodo anterior ou posterior ao parto e ferimentos em decorréncia
de quedas. Quando se analisam os principais fatores de risco de morte citados pelo relatério
da OMSZ a subnutricdo aparece como a principal causa de morte nos paises periféricos,
seguida de falta de saneamento e de higiene pessoal, hipertenséo e fumo. Estes dados
devem ser relacionados com as condicdes de vida, de trabalho e de moradia das populacdes,
com a pobreza sendo a causa tanto de mortes prematuras como de incapacitacdo. Setores
da populagéo sofrem com a desnutricdo, com o retorno de doencas que se consideravam

22 \Ver temas transversais Meio Ambiente e Saude.
2“The Global Burden of Disease”, OMS, Harvard, Banco Mundial, 1997.



erradicadas, com condi¢bes de moradia e saneamento deterioradas, colocando em pauta a
discussao sobre as responsabilidades do Estado e de cada um dos setores que direta ou
indiretamente tratam sobre as questdes da salude.

O direito de todos a um meio ambiente e moradia saudaveis esta longe de ser realidade
para grande parte da populacdo. O que compete ao Estado, a sociedade civil, ao cidadéo?
Verifica-se a necessidade de politicas que priorizem a alimentacao, a salude, a habitacéo. O
que a escola pode fazer? Pode participar deste movimento, propiciando o debate em torno
de alguns temas que possibilitem aos alunos uma maior compreenséao do contexto social
em que vivem e lhes permitam atuar em sua vida quotidiana e na comunidade, de forma
critica e solidéaria.

* Reconhecimento da presenca do trabalho e do consumo
nos elementos naturais e construidos do meio ambiente.

Nos elementos “naturais” pode-se reconhecer a presenca de séculos de trabalho
humano, de aprendizagem e selecdo sobre o que € Util a vida, comestivel ou nocivo, o que
pode ser usado como remédio. A selecao do que é comestivel, do que é passivel de ser
usado como medicamento, o desenvolvimento de espécies vegetais e a domesticacéo de
animais, as técnicas de cultivo, de extracéo e de conservacao, sao fruto de séculos de trabalho
humano visando suprir determinadas necessidades. Em Historia, Geografia e Ciéncias
Naturais, ao tratar os movimentos de expansao colonial e as trocas comerciais, € possivel
mostrar como 0s resultados deste longo processo de trabalho modificaram habitos
alimentares e de consumo nos mais diferentes lugares do mundo: a producéo e uso das
especiarias no Oriente, 0 milho e a batata americanas, 0s animais e espécies vegetais
européias que sdo introduzidas na América, assim como tantos outros conhecimentos,
técnicas e produtos.

As relacdes entre o ambiente construido e as diferentes formas de produ¢édo humana,
podem ser discutidas tendo como parémetro as a¢oes propostas em educacao ambiental de
protecao, preservacao, conservacao,?; recuperagao,? degradacéo?, analisando os tipos de
trabalho e de consumo desenvolvidos nos diferentes modelos econémicos e suas
repercussodes. Ao estudar os fatores fisicos e sociais do meio ambiente, propde-se ver a
interrelacdo e dependéncia entre estes, focalizando a organizagéo do trabalho e do
consumo refletindo respeito e equilibrio ou degradacéo e desequilibrio, desperdicio ou
conservacao.

24 Conservacdo: utilizagdo racional de um recurso qualquer de modo a obter um rendimento considerado bom,
garantindo-se sua renovagdo ou sua auto-sustentacéo. Conservar implica manejar, usar com cuidado, manter.

% Recuperagéo: aplicado a uma area degradada, supde restabelecer suas caracteristicas originais. Vincula-se a reparagéo
do dano ambiental causado.

% Degradacéo: alteracdes e desequilibrios provocados no meio ambiente que prejudicam os seres vivos ou impedem
0S processos vitais, causada pela agdo humana como desestruturacéo fisica: eroséo, poluigao e contaminagao.



» Valorizagao do critério de sustentabilidade no consumo,
pessoal e coletivo.

Avida na casa e ha escola pode ser analisada como um sistema de trocas discutindo
como evitar o desperdicio de energia e recursos, seu uso adequado, a existéncia de
tecnologias e alternativas para minimizar o esgotamento de recursos nao-renovaveis (critério
de sustentabilidade), o desperdicio de materiais e a¢des a serem desenvolvidas para
prolongar a vida de determinados produtos, como, por exemplo, por meio de reciclagem e
reutilizacéo.

Discultir os cuidados com o0 ambiente escolar, o uso adequado dos recursos disponiveis,
favorecendo atitudes de n&o desperdicio de materiais ou objetos de uso pessoal. A partir da
identificacdo de alguns objetos mais utilizados, sua matéria-prima e processos de
transformacéo, o aluno pode reconhecer a necessidade e a dependéncia que a humanidade
tem dos recursos naturais, mediante sua presenca em tudo o que utiliza, bem como das
diferentes formas de trabalho e técnicas adotadas para converter aqueles recursos em
materiais disponiveis.

O desperdicio e o lixo gerados pelo modelo da sociedade de consumo exigem uma
reflexdo e uma acdo muito especial. O uso amplamente difundido de produtos com
embalagens descartaveis merece atenc&o. E importante discutir sobre as possibilidades de
reducdo da producdo de lixo, preferindo embalagens simples, reutilizaveis ou
biodegradaveis. Se os fundamentos cientificos subsidiam, o ensino dos procedimentos
envolvidos também é imprescindivel para criar um contexto pedagdgico no qual possam
exercitar-se as atitudes propostas. Nao basta dizer que ndo se deve jogar lixo nas ruas ou
nao desperdicar materiais, nem informar sobre as implicac6es ambientais dessas a¢oes.
Sédo acles efetivas sobre o problema do lixo, sua coleta e destino, reciclagem e
reaproveitamento, uso adequado, separacdo, assim sobre como buscar as informacdes,
analisa-las, organiza-las e delas extrair conclusdes, que podem subsidiar novas atitudes.

E importante verificar a existéncia de agéncias governamentais e ndo-governamentais
gue trabalham com saude e preservagao, conservacao, recuperacao e reabilitacdo ambientais
na localidade para desenvolver projetos com a escola.

 Valorizacdo de habitos e atitudes saudaveis e
conservativas no consumo de alimentos, produtos de
higiene e medicamentos.

Cada pessoa apreende um conjunto de idéias a respeito do corpo, provenientes do
convivio familiar, do convivio social mais amplo, da midia. Os tipos de alimentos e a forma
de prepara-los sdo determinados pela cultura, pelo gosto, pela renda e pelas possibilidades
de acesso aos bens de consumo.



Atualmente convive-se com a midia modelando habitos de consumo de alimentos e
medicamentos através da propaganda. Dai a importancia de discutir as mensagens da
propaganda de alimentos, dirigidas para o publico jovem e infantil, verificando a existéncia
ou ndo de inconvenientes para a salde, a existéncia ou nao de propaganda enganosa, 0
efeito que pode ocasionar no meio ambiente.

Os cuidados a serem tomados na compra de alimentos industrializados apontam a
necessidade da criagdo de uma série de habitos, como a leitura da data de validade, dos
rétulos, verificando sua compaosi¢ao nutricional, procedéncia, a existéncia de central de
atendimento ao consumidor; verificar as condi¢cdes da embalagem — seguranca, estado de
conservacao, preferindo embalagens simples e biodegradaveis ou reutilizaveis —, o registro
do produto no Ministério de Saude, exigindo sempre a nota fiscal, o que permitird a
devolucdo do produto em caso de estar deteriorado; as condi¢cdes de higiene e
armazenamento do produto no local de comercializacéo.

E possivel promover visitas da classe a centros de comercializagdo para verificar tais
condi¢des, disposi¢cao das mercadorias, facilidade de visualiza¢éo dos produtos, de seus
precos, propagandas expostas etc., assim como preparar, com os alunos, exemplos de dietas
equilibradas, levando em conta sua qualidade nutricional, variedade, relacéo qualidade/
preco. Esse tipo de visitas pode ser feito em feiras e mercados locais, vendo, nos produtos
nao industrializados, formas de conservacao, higiene etc.

As precaucdes a serem tomadas no manejo e preparacdo dos alimentos, seus problemas
de contaminacéo e deterioracéo € um conteldo transversalizado em Ciéncias Naturais. O
estudo das técnicas de conservacao domeéstica e tradicionais de alimentos utilizadas na
atualidade — e apontadas em Salde — e a conservagao industrial dos alimentos, via aditivos,
pode ser discutida comparativamente, verificando riscos e beneficios de cada uma das
alternativas.

O uso de aditivos?, intencionais e incidentais, merece ser destacado, recuperando
seu impacto na saude. Os aditivos intencionais séo usados em quantidades controladas
visando a conservacéao do alimento, a melhoria de seu aspecto, a cor e ao realce de seu
sabor. Os aditivos ndo intencionais ou “incidentais” sdo uma consequéncia dos processos
industriais e, também, originarios da propria matéria-prima: residuos de pesticidas agricolas,
por exemplo. A utilizaco e a quantidade destes produtos deve obedecer as normas da
legislacéo vigente e ser registrado na Divisdo Nacional de Alimentos do Ministério da
Saude. E possivel, com os alunos, organizar quadros contendo informagdes sobre produtos
de uso cotidiano, verificando em seus rotulos a presenca de aditivos, observando sua
guantidade, sua funcéo (corante, flavorizante, conservante, acidulante etc.), sua necessidade
e riscos e definindo, com a classe, critérios a serem levados em conta na hora de escolher

27 Aditivos:  corantes, flavorizantes, conservantes, antioxidantes, estabilizantes, espumifero e antiespumifero,
espessante, edulcorante, umectante e antiumectante, acidulante.



produtos industrializados. Ver, desta forma, nos produtos que circulam, se estdo sendo
atendidas as normas de seguranca e higiene definidas pelo Codigo do Consumidor.

A pesquisa sobre habitos alimentares em outras culturas, préximas ou distantes no
tempo e no espaco, sobre 0s proprios habitos alimentares e de pessoas de comunidades de
diferentes idades, permite conhecer alimentos mais consumidos nas diferentes refeicoes,
motivos do consumo, gostos, como estes se formam, a influéncia das condicbes
socioecondmicas e de conhecimento no consumo de alimentos, atendendo, desta forma,
também a perspectiva de Pluralidade Cultural.

Os produtos domésticos de natureza quimica séo consumidos sem o conhecimento
sobre seu perigo e toxicidade. Esses produtos englobam os sabonetes, sabdes, solventes e
pesticidas.

O que € necessario para a limpeza da casa e da escola? Quais séo os produtos que
estdo sendo utilizados? Dada a grande quantidade de produtos existentes no mercado, é
importante discutir quais seriam os basicos para a limpeza de uma casa. Ao identificar os
diferentes produtos, verificar seu impacto ambiental, a partir da leitura nos rétulos de sua
composi¢ao quimica, acao efetiva em relagcdo as prometidas pela propaganda. Estas
informacdes podem ser encontradas em associacdes de defesa dos consumidores e em
orgdos do Ministério da Saude que analisam a efetiva acao de produtos oferecidos no
mercado. E importante discutir os cuidados a serem tomados na manipulag&o dos produtos
sanitarios, sua toxicidade, acéo nociva sobre a pele, necessidade de armazenamento separado
de alimentos, calor ou fogo, devendo ser mantidos fora do alcance de criancas pequenas.

A propaganda de medicamentos e a pratica da automedicacéo devem ser objeto de
uma reflex@o especial com os alunos. Os remédios podem causar efeitos colaterais e
prejudicar a salide, dai aimportancia da coibi¢éo da pratica da automedicacao.

Ao adoecer, procura-se um médico da rede publica de saide, um médico que participa
de algum convénio ou que trabalha em clinica particular? E preciso que todos aprendam
que, em qualquer um dos casos, utilizam-se servicos pagos direta ou indiretamente, como
no caso do servico publico de satde, que é pago por todos através dos impostos. E direito
do usuério dos servigos de saude exigir um bom atendimento e € seu dever dar ao médico
todas as informacdes necessarias para a elaboracéo de um diagndstico. Outra aprendizagem
importante é a de que existem varios remédios com a mesma composi¢ao, comercializados
sob nomes diferentes e com precos muito diferenciados e que € possivel solicitar ao médico
aindicacao do mais confiavel, com boa relagéo preco/qualidade.

Ao receber areceita, o consumidor deve obedecer rigorosamente as indica¢des do
médico sobre dosagem e tempo de uso do remédio. Alguns cuidados devem ser tomados
na hora da compra: leitura do rétulo verificando data de validade, condigdes da embalagem
e do armazenamento do produto, leitura atenta das instru¢des para o preparo do
medicamento, como no caso das solucdes que o préprio consumidor prepara. Um cuidado
especial deve sertomado: os medicamentos, em sua embalagem, podem apresentar tarjas



vermelhas ou pretas. A tarja vermelha significa que o remédio s6 pode ser vendido sob
prescricdo médica, pois seus efeitos colaterais sdo mais sérios; a tarja preta indica um remédio
de alto risco, que pode causar dependéncia fisica, ou levar a morte quando tomado em
dose excessiva. Estes remédios s6 podem ser vendidos com apresentacéo de receita, que
deve ficar retida na farméacia.

e Compreenséao daimportancia dos meios de transporte na
producdo econdémica e na qualidade da vida cotidiana.

Os meios de transporte séo fundamentais na circulacio de pessoas e de mercadorias,
interferindo de forma significativa na qualidade de vida das populacdes e das pessoas em
particular. Ao verificar as transformacfes dos meios de transporte, mudancas e permanéncias,
ver como cada localidade se relaciona com outras vizinhas, como acontece o abastecimento
de mercadorias, 0 escoamento da producéo. No fluxo do “ir-e-vir” do trabalho ao consumo
e do consumo ao trabalho, é possivel pesquisar os caminhos de algum produto consumido
na classe, seja duravel ou perecivel, discutindo-se como chegou até a escola, os caminhos
percorridos, como foi transportado. A dimenséo da circulacéo fica clara, assim como os
tipos de trabalho e a quantidade de pessoas, em diferentes lugares, que trabalham neste
processo.

E possivel, também, estudar a situac&o do transporte publico da localidade: custo,
condi¢des de seguranca e higiene, velocidade, conforto do usuario, intervalos de circulagao,
origem-destino, percurso, trabalhadores envolvidos no servico de forma direta ou indireta,
suas condicdes de trabalho, remuneracéo e direitos, assim como se estdo sendo ou ndo
respeitados os direitos dos consumidores do servico.

As opcoes de investimento publico ou privado em determinado tipo de transporte
— coletivo ou individual, terrestre, aéreo, fluvial ou maritimo —, e de cada uma das
possibilidades dentro destas categorias, refletem decises nho &mbito da gestao publica e
respondem a varios fatores econdmicos e politicos. Estudos comparativos entre os diversos
meios de transporte, que contemplem seus custos, impacto ambiental, rapidez, seguranca,
podem ser realizados sobre transporte de passageiros ou de cargas, tematizando-se suas
repercussdes na qualidade de vida das comunidades e as alternativas possiveis.

CONSUMO, MEIOS DE COMUNICACAO DE MASSAS,
PUBLICIDADE E VENDAS

Este bloco trata de alguns elementos importantes do sistema produg¢&o-consumo na
atualidade: os meios de comunicacao de massas, a publicidade e as diferentes técnicas de
vendas.



A discussao sobre os meios de comunicacao e a publicidade criando necessidades e
divulgando novos padres de consumo e comportamento coloca em pauta a necessidade
de refletir sobre a relagdo entre os meios de comunicacéo, publicidade, economia e politica,
sobre como se organiza o processo de producao, criacao, distribuicdo da informacéo, assim
como a sempre crescente importancia da industria cultural.

» Constatacdo e analise do impacto dos meios de
comunicacao na vida cotidiana.

Os chamados meios de comunicacéo de massas estao organizados como empresas
publicas e privadas, constituindo, em alguns casos, conglomerados internacionais com grande
poder econémico e influéncia na determinacéo do que sera considerado noticia ou o que
sera desprezado como tal, na formacao do “gosto” e de novos hébitos e valores. Mesmo
guando considerados em sua dimensao nacional, regional ou local, sdo nucleos de poder
econdmico e politico com grande influéncia. Cumprem, assim, um papel importante na
progressiva homogeneizagdo de comportamentos em torno de determinados modelos e
padrBes dominantes. Porém, sdao também fundamentais para o reconhecimento da
diversidade existente e das novas possibilidades de atuacdo. Por vezes dificultando o
exercicio da critica, os meios de comunicagao tém importante papel na a¢éo cidada, como
um meio eficaz para o controle da execuc¢édo de politicas publicas, para a veiculacéo de
reivindicacdes e publicidade de ac¢es coletivas e de movimentos sociais.

Em Ciéncias Naturais, a abordagem das tecnologias nos diferentes meios de
comunicagao existentes — por exemplo, em jornais, radio e televisdo — permite comparar
suas semelhancas e diferencas. Existem diferencas quanto ao tipo do veiculo utilizado,
tecnologia, custo, alcance, usuario, programacao. Os diversos meios de comunicacao dirigem
suas propagacoes e atingem publicos muito diversos: identificamos jornais dirigidos para
publicos bem especificos, canais de televiséo direcionados, por exemplo, para o publico
mais jovem, estacdes de radio s6 musicais ou informativas etc. Alguns atingem mais o meio
urbano, outros atingem mais o meio rural, alguns se dirigem especificamente para setores
da populacéo, diferenciados segundo poder aquisitivo, escolaridade, tipo de trabalho.

Em Ciéncias Naturais, Histéria e Geografia, € possivel recuperar a histéria destas
invencdes e seu impacto na construcdo dos lugares. E possivel discutir como, em um
primeiro momento a difusao dos livros e dos jornais, e, posteriormente do telégrafo, do
telefone, do rédio, da TV, —assim como as novas formas de comunicacéo via redes mundiais
de computadores — modificaram e modificam a vida das pessoas, criando novas e mdltiplas
relacdes entre os lugares, alterando habitos e padrdes culturais. E possivel recuperar algumas
destas informacg8es que pertencem a histéria recente através de relatos das familias dos
alunos, verificando o impacto causado pela producao e consumo em massa do radio nos
anos 40 e 50, assim como o causado pela entrada em cenada TV, na década de 50 e 60, cujo
consumo se expande a partir da década de 70, assim como sua percepc¢ao atual do papel
dos meios de comunicagéo na vida cotidiana.



Os diferentes meios de comunicacao expressam as paisagens urbanas e rurais, com
suas respectivas formas de trabalho pela midia, propondo modelos e padrdes urbanos. E
possivel abordar criticamente esta influéncia, analisando tanto a descaracterizagéo das
culturas locais, com as paisagens sendo influenciadas umas pelas outras por meio dasimagens
veiculadas, como sua apropriacao e transformacao criativa.

E necessario construir nogées sobre o papel da informac&o e da comunicacdo na
constituicdo e nas multiplas relagfes que existem entre o local, o regional e o mundial, as
alteracbes que o fluxo de informacdes provocou e provoca ha vida em sociedade, o impacto
da industria cultural e de entretenimento na lingua, na musica, na valorizacdo de
determinados modelos e padrées culturais em detrimento de outros.

E interessante verificar como, nesses meios de comunicag&o organizados como
empresas publicas ou privadas, reinem-se diferentes tipos de trabalhadores e de organizacéo
do trabalho, com diferentes profissdes e especializa¢cdes que também dependem do tipo
de veiculo utilizado. Trata-se de empresas, que podem ter grande poder econdmico e
mobilizam um grande numero de trabalhadores na producdo da informacéo e do
entretenimento, que convivem com outras, de pequeno porte, como jornais e radios locais,
assim como com as radios e TVs comunitarias.

» Constatacao e analise da influéncia da publicidade na vida
cotidiana.

A publicidade é mais do que uma simples forma de divulgar um produto ou um
servico para torna-lo conhecido do publico e, portanto, vendavel. Além de produtos e
servicos, por meio da publicidade, divulgam-se estilos de vida, padrdes de beleza e
comportamento que traduzem determinados valores e expectativas. Formadora, portanto,
de modelos, novas necessidades e habitos de consumo, cumpre um papel relevante na
sociedade contemporanea, relacionando-se as caracteristicas atuais do modelo econémico
e as novas possibilidades e recursos dos meios de comunicac¢éo. Sua presenga é marcante
nos centros urbanos, através dos diferentes meios de comunica¢éo comerciais — radio,
TV, jornais e revistas —, nas ruas (outdoors, painéis eletrénicos, meios de transporte,
cartazes), nas feiras e mercados, em pecas de vestuario, atingindo publicos cada vez mais
amplos, chegando, via TV e radio, as regides rurais.

Verificando o tipo de bens e servigos que sdo anunciados, por exemplo, através da
TV, é possivel introduzir a discussao sobre o0 que se considera vital/supérfluo, e em Historia,
verificar como os problemas colocados pela satisfacéo das necessidades — o que era
identificado como “necessidade” — foi equacionado em diferentes sociedades, ontem e
hoje.

Por meio da publicidade se anunciam produtos duraveis — eletrodomésticos,
produtos da induastria cultural, automéveis — e ndo durdveis — vestuario, alimentacgéo,
higiene, brinquedos. Em Arte, Lingua Estrangeira e Lingua Portuguesa, partindo de um



produto ou servico é possivel discutir sua publicidade, as imagens que utiliza, musicas e
texto, sua classificagéo (produto de alimentacao, vestuario, beleza) segundo seu destinatario
(sexo, idade e classe social). Por intermédio de textos e imagens transmitem-se mensagens:
trata-se de produtos que servem para limpar, alimentar, vestir ou para tornar o comprador
feliz, com éxito nos relacionamentos, conquistar fama e dinheiro? Qual € o modelo de vida
transmitido através destas mensagens? A publicidade traz a tona valores a serem
incorporados e posturas a serem adotadas, propondo um modelo de mundo, que pode
implicar a desvalorizacéo ou discriminagéo de grupos étnicos ou de padrbes de vida
diferentes.?®

Um ponto que merece especial atencao é a dedicagdo das mensagens publicitarias
ao publico juvenil e infantil. Para os jovens criam-se e divulgam-se novos produtos e servigos
prioritariamente voltados para o vestuario e consumo de bens da industria cultural. Para as
criangas, criam-se novos produtos de alimentacdo e brinquedos. Como sdo essas
propagandas? Quais sao os produtos anunciados? Quais sao 0s recursos usados para
apresentar o objeto como necessario para ser feliz? Provoca danos ou habitos que possam
prejudicar a saude?

Outro ponto que merece atencao trata da imagem do portador de necessidades
especiais nos meios de comunicagao: que atitudes estao sendo construidas ou perpetuadas,
gue preconceitos criados, que esteredtipos fortalecidos, que estigma alimentado, em texto
ou imagens, que envolvem personagens diferentes/deficientes?

O tempo e o espaco dedicado a publicidade nos diferentes meios de comunicacao
varia de acordo com o perfil do veiculo, o publico que pretende atingir, seus objetivos
expressos. O espaco que ocupa em determinados jornais, 0 tempo que ocupa em alguns
canais de TV ou esta¢fes de radio em relacao ao tempo dedicado a programacéo de
entretenimento, informativa, esportiva, educativa, merece ser verificado em Matematica,
assim como o custo da propaganda e sua incidéncia no preco final do produto. Existem
diferencas do mesmo anuncio quando veiculado pela TV, pelo radio, em uma revista ou
jornal: € possivel trabalhar na criagao de anuincios publicitarios com a classe, estabelecendo
critérios e discutindo os resultados.

O Cadigo de Defesa do Consumidor protege contra a publicidade enganosa ou
abusiva: discutindo com os alunos o que pode ser compreendido como tal, verificar diversos
textos publicitérios, identificando se neles existe ou ndo publicidade enganosa ou abusiva.

 Reconhecimento das diferentes formas de lazer da
localidade e problematizacéo da relacéo lazer-consumo.

O lazer aparece como um espaco especialmente importante no desenvolvimento da
sociabilidade dos jovens, constituindo-se em um campo de expressao de aspiracdes, desejos

28 \Ver tema transversal Pluralidade Cultural.



e sonhos, nos quais também é possivel projetar outros modos de vida. A musica, os bailes,
o esporte fazem parte da vida em todas as regides do pais, diferenciando-se de acordo com
as caracteristicas culturais locais. A preferéncia por determinado tipo de musica muitas
vezes serve para identificar o pertencimento a um grupo com proposta de vida e estilo
caracteristico gue se expressa através da vestimenta, do penteado, do uso de cddigos
linguisticos particulares.

Para os jovens destinam-se boa parte dos artigos da industria cultural, como discos,
fitas, revistas, filmes, porém muitos ndo tem acesso aos produtos da industria cultural ou
tem um acesso restrito a estes, enquanto que poucos conseguem usufruir tudo o que é
oferecido pelo mercado. E importante problematizar a relag&o entre lazer-consumo. A partir
do levantamento das opc¢des de lazer preferidas entre os jovens da classe, utilizando
procedimentos de Matematica, é possivel estudar seu custo, seu impacto sobre o0 orcamento
familiar, a relacéo entre trabalho/remuneracgéo/lazer, a desigualdade de acesso ao lazer
guando vinculado ao consumo de produtos e servicos da industria cultural.

Em Historia, Educacéo Fisica, Arte, Geografia, verificando como se organiza o lazer
na comunidade, quais sao as opg¢odes de livre acesso (publicas) e as de acesso restrito
(privadas), a existéncia ou ndo de atividades que envolvem musica, teatro, artes plasticas,
esportes, danca, é possivel discutir suaimportancia na vida da familia e da comunidade.
Em Lingua Estrangeira, Lingua Portuguesa, Geografia e Histéria, trabalhar com letras de
musicas, verificar sua origem, como refletem a cultura em que se inserem, qual é a
mensagem que propdem, quais sao seus contelidos universais e particulares.

A programacdo televisiva aparece como Unica alternativa de lazer e entretenimento
para muitos. Nos grandes centros urbanos, esta situacao deve ser relacionada com a falta
de equipamentos publicos de lazer e de atividades culturais locais, assim como com as
dificuldades de acesso aos locais de lazer, pela distancia e falta de transporte publico
adequado, pelo temor da violéncia social, pelo custo implicado. E importante discutir quais
séo as atividades de lazer que podem ser organizadas ha comunidade, como € possivel se
organizar e reivindicar a criagao de centros de lazer comunitarios, assim como incentivar a
producdo cultural prépria em musica, teatro, producao de jornais e textos literarios, clubes
esportivos, centros recreativos.

» Conhecimento e discernimento dos sistemas de compra e
venda de produtos, contratagdo ou pagamento de servicos
e elaboracéo de orgamentos.

Aprender a comparar precos, aacompanhar a soma de uma compra na loja ou mercado,
a conferir o troco, a estar atento as vantagens e desvantagens de cada sistema, € direito e
um dever do consumidor. Os professores poder&o procurar apoio para estes trabalhos em
organizacdes de defesa dos direitos do consumidor, como os Procons, que publicam materiais
especificos sobre estes temas. Através da identificacao das varias formas possiveis de



pagamento (via dinheiro, cartdo bancario, cheque, cartdo de crédito), ver vantagens e
desvantagens, custos financeiros implicados, cuidados a serem tomados no momento da
assinatura de adesao a algum destes sistemas.

Conjuntamente com estas formas de pagamento, encontram-se técnicas de vendas
gque merecem ser estudadas: vendas nacionais e internacionais via midia eletrbnica, vendas
aprazo, vendas a vista. Ao tratar da diferenca entre o preco de um produto, quando pago a
vista e a prazo, é interessante perceber a incidéncia dos juros na composi¢éo do preco total,
e como quem disp8e de menos renda termina pagando mais caro pelos produtos. Também
€ importante discutir a incidéncia dos impostos indiretos nos produtos ou servigos
consumidos ou contratados, assim como discutir as vantagens de compras conjuntas e das
cooperativas de compras.

O discernimento, nos produtos e servigcos oferecidos pelo mercado, daqueles que
oferecem a melhor relacdo entre qualidade/preco, ndo aceitando imposi¢cdes de vendedores
ou recusando a propaganda enganosa veiculada pela midia, pode ser desenvolvido praticando
estudos comparativos entre produtos similares e de diferentes marcas, em Ciéncias Naturais
e Matemética, verificando: composicao, peso (bruto/liquido); embalagem (seguranca,
impacto no meio ambiente); indicacbes do rétulo, clareza e facilidade de visualiza¢éo da
data de validade, preco, organizando quadros comparativos com as informagdes obtidas
sobre as diferentes marcas. E importante concluir esse tipo de atividade discutindo com os
alunos o estabelecimento de critérios para a selecédo das informacdes que seréo consideradas
mais relevantes e que determinarédo sua escolha entre as marcas, tendo em vista a relacéo
preco/qualidade.

A elaboracédo de orcamentos com os alunos € uma atividade de grande importancia
para a discusséo de todos os temas vinculados aos direitos do consumidor, meio ambiente
e saude. Varios exercicios podem ser feitos, tais como a elaboracdo de um planejamento de
um orgamento individual, a de um orgamento familiar, ou de alguma atividade conjunta da
classe, uma festa, um passeio, uma atividade de producdo. Planejar uma compra para
determinado grupo de pessoas prevendo alimentacdo equilibrada para uma semana,
verificando seu custo, seu impacto no orcamento familiar, observando a relacéo entre os
gastos fixos neste orcamento e 0s gastos ocasionais, facilitam a compreenséo da relagéo
trabalho/remuneracéo/consumo.

DIREITOS HUMANOS, CIDADANIA, TRABALHO E CONSUMO

O propdsito deste bloco de conteldo é possibilitar aos alunos o conhecimento de
direitos que envolvem as esferas do trabalho e do consumo, assim como saber onde buscar
as informacg0@es que Ihes sirvam de subsidio para resolver individual e coletivamente os
problemas que se apresentem no cotidiano. O mais importante € saber que existem tais
direitos, ter consciéncia de que se tem direito a ter direitos, e auto-confiancga para exigi-los
€ promoveé-los.



O conhecimento dos direitos do consumidor, contidos no Codigo de Defesa do
Consumidor e dos direitos dos trabalhadores, especialmente aqueles relacionados com os
direitos e protec¢des ao trabalho infanto-juvenil, aimportancia das associagdes, cooperativas,
sindicatos e organizacdes civis, das organizacbes governamentais nacionais e internacionais
envolvidas com a defesa dos trabalhadores e dos consumidores, com suas conquistas e
lutas para que estes direitos tomassem a forma de leis, servem como subsidio para uma
postura ativa e solidaria.

As leis garantem a existéncia de um marco legal, trata-se de um marco que necessita
adquirir visibilidade, ser implementado quotidianamente através da pratica dos cidadaos,
ser protegido por instancias juridicas ageis e respeitadas para a resolucdo de conflitos e por
associacdes organizadas para sua defesa e implementacao. E importante compreender que
muitas lutas sociais acontecem para minimizar a distancia entre a lei e sua aplicagdo.

Existe também uma distancia entre a lei e a consciéncia e pratica dos direitos por
parte dos individuos. Em parte, isso se deve ao desconhecimento dos direitos formalizados
pela lei. Deve-se também a fatores culturais fortemente enraizados e que podem ser
explicados pela prépria condigéo de cidadania existente no Brasil, compreendida muitas
vezes em sentido restrito, limitando-se ao exercicio de determinados direitos politicos,
com os direitos sociais e civis precariamente constituidos refletindo uma sociedade com
enorme desigualdade econémica e fortemente hierarquizada.

Por isso torna-se necessario problematizar com os alunos o conhecimento que tém
sobre a existéncia das leis, qual € o significado que Ihe atribuem e sua influéncia na vida
guotidiana, seu conhecimento e opinido sobre quais sdo as instancias encarregadas de
aplicar a lei e defender os direitos, de forma a que possam posicionar-se frente a estas
questoes.

Trata-se, desta forma, de discutir o descrédito e a desconfianca que cercam as leis
no Brasil, analisando suas raizes histoéricas, culturais e socioecondémicas. Se existem leis
que “pegam” e leis que ndo “pegam”, verificar a importancia do Estado e da sociedade
civil como instancias fundamentais para a conquista e defesa de direitos e respeito as leis,
discutindo como se distribui a responsabilidade pela defesa dos direitos em uma sociedade
democrética, o que cabe ao cidadao, o que cabe aos seus representantes nos sindicatos e
outras organizacdes, o que cabe ao governo federal, estadual, municipal, ao poder legislativo,
executivo e judiciério.

Lingua Portuguesa da o suporte para este trabalho, ao analisar as peculiaridades da
linguagem juridica, sua estrutura e organizacéo. Nao se pretende gue os alunos se tornem
especialistas em legislacéo, mas que aprendam a ler textos juridicos, leis ou contratos, que
possam ser capazes de redigir uma peticdo, uma reclamac&o, uma carta. Outro suporte
necessario neste aprendizado s&o as organizacdes governamentais e ndo-governamentais
gue produzem materiais de divulgagéo sobre direitos, leis e formas mais comuns de contratos
tornando-os, desta forma, mais acessiveis e compreensiveis.



Direitos dos trabalhadores 2°

Trata-se de gue o aluno aprenda uma série de contetidos procedimentais e atitudinais
que possibilitem buscar informacdes e utilizar as agéncias de protecao aos direitos.

» Compreensédo da dimensao histérica dos direitos dos
trabalhadores.

O ponto relevante é a compreenséo de que os direitos hoje existente sao resultado
de conquistas ao longo da histéria. Muitos foram os momentos de tensao e de luta registrados
na historia do trabalho e na memoria dos trabalhadores. Processo sujeito a transformacdes,
vitorias e derrotas, mostra aimportancia da organizacao, da associacao e da cooperacao.

Embora, por momentos, o foco podera estar na organizagao dos operarios urbanos, é
importante conhecer as reivindicagdes dos trabalhadores rurais por direitos e pela reforma
agraria e, no caso das populagées indigenas, a luta pela demarcacéo de suas terras. Estes
sdo movimentos e lutas de longa duragéo, que percorrem a historia do Brasil.

As lutas dos trabalhadores cobriram — e cobrem —todo o espectro que vai desde a
regulamentagdo do nimero de horas méximo a ser dedicado ao trabalho, a conquista de
descanso remunerado, férias e direito & aposentadoria, as condi¢bes de trabalho, salubridade
e segurancga, assim como a luta contra a exploracéo do trabalho infantil e melhoria das
condicdes de trabalho dos jovens, a exploracéo do (e discriminagéo ao) trabalho feminino.
Merece atengdo a conquista de direitos previdenciarios para os trabalhadores rurais,
a regulamentacéo do trabalho dos trabalhadores avulsos (béias-frias), assim como a
legislagéo sobre a posse da terra, ligada a sua fungéo social (Constituicdo de 1988, cap.
XXI11T).

Hoje o direito ao trabalho é o ponto central pois ameagado por um modelo de
desenvolvimento gerador de desemprego. Por outra parte, toda a temética dos direitos
conquistados esta na pauta, pois esse mesmo modelo tende a precarizagao das relagdes de
trabalho. Convive-se, portanto com a luta contra o desemprego e pela manutencao e criacdo
de novos empregos, a defesa dos direitos ja conquistados, a extensdo dos direitos
previdenciarios aos trabalhadores do mercado “informal”, e com conquistas mais recentes,
contra as formas de discriminag&o por etnia, sexo e idade e ao portador de necessidades
especiais.

2 A formulagao dos direitos que regulam as relagdes de trabalho partem do reconhecimento da desigualdade de
poder existente entre o empregador e 0 empregado, levando o Estado a interferir em relagdes anteriormente vistas
como da esfera privada. Na Convencao Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais, aprovada pela
Assembléia Geral das Nagdes Unidas em 1966, passou-se a reconhecer a existéncia, ao lado dos direitos individuais,
dos chamados direitos sociais, como o direito ao trabalho, a moradia, a educacao e a previdéncia social. No Capitulo
Il da Constituicao de 88, que trata dos Direitos Sociais, sao definidos como tais o direito a educagéo, a saude, o
trabalho e o lazer, & seguranca, a previdéncia social, a prote¢ao a maternidade e ainfancia, a assisténcia aos desamparados
(art. 6°). No art. 7°, s&o listados os direitos dos trabalhadores urbanos e rurais e o artigo 8° trata sobre a liberdade de
associagao profissional ou sindical.



E importante buscar informagdes junto as associacdes profissionais e sindicatos pois
essa historia acontece de forma diferente, em tempos e com alcances diferentes dependendo
do tipo de producéo de cada regido, de acordo com as rela¢des de trabalho existentes, com
a estrutura do poder politico. Através da producdao artistica, da leitura e andlise de textos
literarios, ficcionais ou biograficos, das artes visuais, musica ou teatro, encontram-se relatos
marcantes sobre a histéria do trabalho e dos trabalhadores no Brasil.

» Identificacdo e valorizagcdo de movimentos que lutam
contra a discriminacgao de etnia, sexo, idade e portadores
de necessidades especiais.

Se, desde a Constituicao de 1934, conta-se com um artigo que proibe a discriminagéo
do trabalhador, na Constituicdo de 1988, conta-se, ndo apenas com a reiteragdo da igualdade
material formal entre os trabalhadores — independentemente de etnia, sexo ou idade —
como a introducao de clausulas de “agdo afirmativa” para estes trabalhadores, tendo em
vista que 0 acesso ao mercado de trabalho e aos postos mais elevados continua selecionando
em funcao de sexo, etnia e idade. A discriminacéo refor¢ca a ja desigual distribuicdo de
renda existente no Brasil.

Verificando as atividades econdmicas da localidade e da regido, em Geografia, &
possivel eleger algum tipo de atividade econdmica relevante para analisar o perfil do
trabalhador, como se organiza seu trabalho, o niUmero de horas a ele dedicado, a vigéncia
ou ndo de direitos trabalhistas, valorizando socialmente as diferentes funcdes das pessoas
na comunidade assim como os diferentes tipos de trabalho e opondo-se a todo tipo de
discriminacdo, por sexo, etnia ou idade. A transversalidade com Matematica sera
fundamental para organizar as informacdes em quadros e tabelas, percebendo as relacées
entre os dados colhidos, conseguindo visualizar rela¢des entre tipos de trabalho, salério,
horarios, direitos.

O trabalho doméstico, mesmo com a progressiva incorporacao das mulheres ao
mercado de trabalho, ainda € visto por muitos como um trabalho a ser desenvolvido pelas
mulheres e meninas. Isto implica em dupla jornada de trabalho para as mulheres e, muitas
vezes, em sobrecarga para as meninas, que cuidam destas tarefas e devem levar adiante
suas atividades escolares. Pluralidade Cultural e Etica oferecem subsidios para a critica
dessa visao, a partir da compreensao da tarefa como comum a todos os que partilham um
mesmo espaco, relacionando-o ao autocuidado e ao respeito mutuo e apontando para a
necessidade de sua divisao igualitaria entre homens e mulheres.

30 Constituicdo de 1934, art. 113,1: “Todos sdo iguais perante a lei. Nao havera privilégios, nem distin¢des, por
motivo de nascimento, sexo, raga, profissées proprias ou dos pais, classe social, riqueza, crencgas religiosas ou idéias
politicas”. A Constituicdo de 1988 avanca nesssas formulagées, no titulo Il, art. 5, do qual destacam-se 0s seguintes
pontos: “homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigages nos termos desta Constituicdo”; “a pratica do
racismo constitui crime inafiangavel e imprescritivel, sujeito a pena de recluséo, nos termos da lei” (I, XI11,XLII).
Destaca-se o art. 7°, XXX, que proibe “diferenca de salarios, de exercicio de fungdes e de critério de admissao por
motivo de sexo, cor ou estado civil”.



Uma atencéo especial merece ser dada a situacao da crianca e do jovem portador de
necessidades especiais. O Estatuto da Crianca e do Adolescente, em seu art. 66, dispbe
gue “ao adolescente portador de deficiéncia é assegurado trabalho protegido”. Trata-se de
um movimento que luta contra as atitudes discriminatérias em relagéo ao portador de
necessidades especiais que possam coibir seu pleno exercicio da cidadania, entre estas, a
acessibilidade aos lugares, ao lazer e também ao trabalho. O objetivo € a eliminacéo de
quatro barreiras: a barreira atitudinal, a falta de ambiente acessivel e de vontade de efetuar
acomodac0des razoaveis e a falta de informacdes sobre recursos de reabilitacdo e técnicas.

» Valorizacao dos procedimentos de seguranca no trabalho.

O conhecimento da existéncia de legislacdo sobre seguranca e condicdes de trabalho
na producéo de bens, servigos e trabalhos domésticos, permite verificar se estdo sendo
atendidas, em situagdes de trabalho proximas, as normas de seguranca definidas para a
atividade em relacéo aos riscos que apresenta.

E importante saber por exemplo que acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio
do trabalho a servico da empresa, ou ainda pelo exercicio do trabalho aos segurados especiais,
provocando lesdo corporal ou perturbacgéo funcional que cause a morte, a perda ou reducao
da capacidade para o trabalho permanente ou temporariamente. Outros tipos de acidentes
gue nao se enquadram nesta definicdo também séo equiparados aos acidentes do trabalho,
para efeitos de beneficio, como os derivados de situa¢cfes de calamidade (enchentes,
desabamentos etc.), de doencas provenientes do exercicio da atividade profissional. Por
lei, deve existir em cada empresa uma Comissao Interna de Prevencgéo de Acidentes.

No campo, as condi¢des de seguranca no trabalho séo piores do que nas cidades: os
riscos do trabalho agricola, ocasionado pelas longas jornadas de trabalho e pelo uso crescente
de agrotdxicos e outros produtos nocivos a saude, pode ser discutido em relacdo aos
problemas que ocasionam em adultos, jovens e criancas trabalhadoras. Existem, também,
graves problemas nos diferentes tipos de trabalho urbano, como acidentes na operagéo de
magquinas, na execucado de servicos urbanos, contaminacao por produtos quimicos, danos
provocados pelo esforgo repetitivo, por problemas de iluminagao ou excesso de ruidos,
falta de seguranca nas instalacdes. Todos esses problemas agravam-se em situacées de
crise econdmica e desemprego, pois os trabalhadores empregados estdo submetidos a
situacdo de pressao e inseguranca e, muitas vezes, acumulam servicos anteriormente
executados por varios.

O conhecimento da necessidade de um ambiente de trabalho adequado e protegido
e das normas legais sobre seguranca no trabalho nos diversos setores para evitar a ocorréncia
de acidentes, serve como subsidio para uma postura ativa, de reivindicacdo de condi¢cbes
adequadas, de respeito ao ritmo e horarios de trabalho, ao descanso, a equipamentos
adequados e adaptados ao tipo de servico, bem como para o desenvolvimento de atitudes
pessoais de valorizagdo das a¢es de protecao.



As condicdes de seguranca no trabalho referem-se tanto ao uso de equipamentos de
prote¢éo — na construcao civil, o uso de capacetes, botas, luvas; o uso de cinto de seguranca
paratrabalhos em alturas, no caso do médico o uso de luvas, mascara, materiais de desinfe¢éo
e de luvas, no caso do professor para o atendimento aos acidentes ocorridos na escola —
como a existéncia de ambiente bem iluminado e ventilado, com boas condi¢fes sanitarias,
sem barulho excessivo ou poluicdo do ar por poeira ou produtos quimicos.

E possivel organizar quadros comparativos com as informagdes recolhidas, assim
como discutir solu¢des para os problemas detectados, procurando informacdes junto aos
sindicatos, organizacdes profissionais, instituicdes governamentais e ndo-governamentais
gue tratam da saude e da seguranca no trabalho.

» Valorizacdo da mobilizacdo contra a exploracdo do
trabalho infanto-juvenil, tanto na producgéo agricola, na
industrial ou em servicos.

Ao tratar sobre familia, crianca, adolescente e idoso, a Constituicdo de 1988 dita, no
art. 227, que é dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salide, a alimentacéo, a educacao,
ao lazer, a profissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opresséao. Nesse mesmo artigo, determina-
se a protecao da crianca de qualquer forma de discriminacgdo. Os direitos de protecdo especial
da crianga e do adolescente abrangem os seguintes aspectos, entre outros: idade minima
de 14 anos para admissao ao trabalho e na qualidade de aprendiz; garantia de direitos
previdenciarios e trabalhistas; garantia de acesso do trabalhador adolescente e adulto a
escola.

E fundamental que os jovens discutam sobre seus direitos e deveres, suas expectativas
e experiéncias que dizem respeito ao trabalho, as dificuldades encontradas, a relagéo entre
trabalho/escola. Muitos ja participam de alguma forma do mercado de trabalho, vivem a
expectativa do comeco da definicdo de um caminho profissional ou da procura de primeiro
emprego. Em Geografia, propde-se verificar a presenca ou ndo da exploracao do trabalho
infantil e juvenil na localidade, tanto na producao agricola, industrial ou em servicos, assim
como sua presenca no trabalho domeéstico, relacionando estes dados com fatores econdmicos,
sociais, politicos e culturais.

Ao entrar em contato com organizacdes que defendem os direitos das criangas e dos
adolescentes, ver como se organizam, quais s&o os projetos desenvolvidos e qual seriam as
possibilidades de atuacéo da escola em relacéo ao trabalhador precoce. Através daimprensa,
€ possivel acompanhar as campanhas para a erradicagdo do trabalho infantil, verificando
quem delas participa: setores da sociedade civil, igrejas, associacbes profissionais,
organizagdes nao-governamentais e agéncias governamentais federais, estaduais e



municipais, assim como conhecer programas gue ja estéo sendo implantados em algumas
cidades para a retirada do trabalhador infantil da producéo, por exemplo, através dos
programas de bolsa-escola etc.

DIREITOS DOS CONSUMIDORES

Os movimentos de defesa dos consumidores e a organiza¢éo das cooperativas de
consumo tém como ponto de partida o reconhecimento da necessidade de protecdo do
cidadao consumidor frente a uma relagéo extremamente desigual de forgas, a existente
entre consumidores e fornecedores, tanto de produtos e servigos privados ou publicos.

Como distinguir entre os produtos que séo apresentados no mercado, saber sobre
sua composicao e seu impacto sobre a satde e sobre o0 meio ambiente? Como garantir que
o0 preco pedido pelo produto é justo em relagéo a qualidade, discernir os materiais usados
em sua fabricac&o? Como se proteger na situacéo de compra, frente as condi¢bes expressas
em contratos e em compras por crediario? Como garantir 0 acesso aos servigos publicos e
privados, como garantir que estes cumpram bem seus objetivos? Estas sdo algumas das
guestbes que ilustram os dilemas dos consumidores.

Organizagdes governamentais e ndo-governamentais desenvolvem um trabalho de
protecao e defesa dos direitos dos consumidores que antecede a propria promulgacéo do
Cédigo de Defesa do Consumidor, de 11 de setembro de 1990.

Esta lei, ainda pouco conhecida por um conjunto significativo da populagéo, tem
como objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade,
saude e seguranga, a protecao de seus interesses econdmicos, a melhoria de sua qualidade
de vida.

Os direitos basicos do consumidor sao:

e aprotecdo davida, salide e segurancga contra riscos provocados
por préaticas no fornecimento de produtos e servi¢os
considerados perigosos ou hocivos;

e a educacao e divulgacdo sobre o consumo adequado dos
produtos e servicos assegurada a liberdade de escolha e a
igualdade nas contratacoes;

« ainformacéo adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servicos, com especificacao de quantidade, caracteristicas,
composicao, qualidade e prego, bem como sobre os riscos que
apresentem;



» aprotecado contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos
comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra préaticas e
clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de bens e
senvicos;

» a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam
prestacdes desproporcionais ou sua revisao em razao de fatos
supervenientes que as tornem excessivamente onerosas;

» aefetiva prevencao e reparacéo de danos patrimoniais e morais
individuais, coletivos ou difusos;

* 0 acesso aos orgaos judiciarios e administrativos, com vistas a
prevencédo ou reparacdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos ou difusos, assegurada a protecao juridica,
administrativa e técnica aos necessitados;

+ afacilitagio da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao
do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil;

» aadequada e eficaz prestacéo dos servi¢cos publicos em geral.

Os direitos do consumidor podem ser assim sintetizados: todo cidadéo tem direito
ao consumo, ao acesso a bens e servigos basicos; todo cidaddo tem direito a seguranca, a
garantia contra produtos ou servigos que possam ser nocivos a saude ou a vida; todo cidadéo
tem direito a optar entre varios produtos e servicos com qualidade satisfatoria e precos
competitivos, sem presséo por parte do poder econdmico e sem ser objeto de exploragéo
do lucro facil; tem direito a informacgéo, ao conhecimento dos dados indispensaveis sobre
produtos e servi¢os para uma decisé@o consciente, sendo que ninguém podera ser obrigado
a assinar qualquer documento de compra que nao seja compreensivel ou que estejaem
branco; tem o direito de ser ouvido, pois os interesses dos consumidores devem ser levados
em conta no planejamento e execucao de politicas econdmicas; tem direito a indenizacao,
reparacgéo financeira por danos causados por produtos ou servi¢os; todo cidadao tem direito
a educacéo para o consumo, que lhe brindara os meios para o exercicio consciente de sua
cidadania no mercado.

» Compreensao da dimenséao histérica dos direitos dos
consumidores.

O movimento de ampliacao e defesa dos direitos pode ser compreendido através do
estudo das ac¢es das associagdes e cooperativas de consumidores que, entrelagando-se
com iniciativas governamentais, mostram a importancia da associacao e da organizacdo na
conquista e na aplicacéo do Cédigo de Defesa do Consumidor.



No Brasil, durante os anos 70 e 80, confirmando a confluéncia entre a producéo em
larga escala e o nascimento da defesa do consumidor como um movimento social, encontram-
se iniciativas de varios setores da sociedade civil em prol de uma legislacéo de protegdo ao
consumidor. Na década de 80, este movimento em defesa do consumidor aparece
representado por Associagdes de Donas de Casa em varios estados, por Cooperativas de
Consumo e associagdes civis que se organizam em torno da critica ao consumismo e da
defesa do consumidor, articulando-se aos trabalhos precursores de 6rgdos governamentais
de defesa e protecao dos consumidores, os Procons (Grupo Executivo de Prote¢édo ao
Consumidor).

E uma conquista recente em nossa histéria que exemplifica como o Estado pode
cumprir seu papel na protecdo dos direitos do consumidor e como a sociedade civil pode se
organizar na defesa de seus direitos. Propde-se realizar um levantamento sobre as agéncias
governamentais e ndo-governamentais de protecdo aos direitos contidos no Codigo de
Defesa do Consumidor, recuperar sua histéria, conhecer materiais publicados, saber como
recorrer em caso de conflito®!.

Especialmente interessantes séo as experiéncias de organizagao de cooperativas de
consumo, que mostram como, através da cooperacao entre vizinhos, entre comerciantes,
entre colegas de trabalho, é possivel comprar produtos ou contratar servigos com melhores
precos e condi¢des de pagamento. Em Matematica, a verificag&o do custo de um produto
no “varejo” e seu custo no “atacado”, exemplifica bem as vantagens de uma compra
conjunta. Em Histéria e com o apoio de contetidos de Pluralidade Cultural é importante
recuperar a existéncia de experiéncias de cooperativas de consumo, Associa¢fes ou
Movimentos de Donas de Casa, dialogar com seus participantes assim como pesquisar
junto as organizac¢es governamentais e ndo-governamentais de defesa dos consumidores
sobre como organizar cooperativas de consumo.

31 Para a execucédo da Politica Nacional das Relagdes de Consumo, o poder publico devera contar com os seguintes
instrumentos, segundo a Lei 8.078/90: manutencao de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor
carente; instituicdo de Promotorias de Justi¢ca de Defesa do Consumidor, no &mbito do Ministério Publico; criacéo
de delegacias de policia especializada no atendimento de consumidores vitimas de infra¢cdes penais de consumo;
criagdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas para a solucéo de litigios de consumo;
concessao de estimulos a criagéo e desenvolvimento das Associagdes de Defesa do Consumidor.

Muitos 6rgéos, governamentais e ndo-governamentais defendem o consumidor, entre eles:

- PROCONSs estaduais - Grupo Executivo de Protegéo e Defesa do Consumidor;

- DECON- Delegacia Especializada de Defesa do Consumidor;

- Coordenadoria de Defesa dos Direitos do Consumidor do Ministério Publico;

- CONDECON- Conselho Estadual de Defesa do Consumidor;

- Vara Especializada de Defesa do Consumidor;

- Juizado de Pequenas Causas;

- PROCONSs municipais;

- Associagdes civis de defesa do consumidor.



» Conhecimento e utilizagdo no cotidiano do Cédigo de
Defesa do Consumidor.

Este cddigo foi uma conquista da sociedade civil que se organizou e lutou pela
concretizacdo em lei de seus direitos e ndo aconteceu sem oposi¢cdes. Importantes setores
empresariais se manifestaram de forma contraria ao cédigo, exigindo mobilizagéo e
manifestacdes por parte das entidades. Este movimento reflete a progressiva consciéncia
daimportancia e da forga do consumidor, ndo mais objeto passivo a ser manipulado pela
propaganda e pelo poder econdbmico, mas sujeito capaz de pesquisar, escolher e recusar.

Conhecer e aprender a utilizar no cotidiano o Codigo de Defesa do Consumidor é
conteudo bésico para lidar com as diversas situagfes que envolvem o consumo, ndo se
esgotando nos aqui apresentados. Estes servem como uma introducéo ao reconhecimento
dos direitos e ao exercicio de procedimentos ligados aos direitos do consumidor. Chama-se
a atencdo para o fato de que, nestes contetidos, um ponto central € o reconhecimento da
desigualdade de acesso a bens e servigos publicos e privados, assim como para a existéncia
de situacdes de discriminacdo nas relacdes de consumo, discriminagdes por etnia, idade,
classe social.

» Utilizag&o de servicos publicos e privados.

Como os direitos do consumidor tratam tanto de bens — produtos — como de servigos
publicos e privados, por exemplo, de salde, de transporte, de comunicacgao etc., é importante
distinguir e identificar suas diferencas. A acessibilidade € uma das caracteristicas de um
servico publico: todos tem o direito ao uso de um servico, por exemplo, de transporte
publico, educacao ou saude. J& os servicos privados de transporte (téxi, por exemplo), de
salde (um hospital ou clinica médica particular) ou de educacéo ndo séo acessiveis a todos,
seu usufruto sendo decorréncia do poder aquisitivo do usuario.

Os servicos publicos séo responsabilidade do Estado (governos federal, estadual,
municipal) e respondem justamente aos mandatos constitucionais descritos anteriormente
gue tratam dos direitos sociais. Sao pagos por toda a populacdo —por meio de impostos
diretos e indiretos — devendo ser seu acesso universal e de boa qualidade.

Nesses servicos pode-se diferenciar entre os pagos diretamente pelo usuario
(prestados por empresas publicas ou privadas — as concessionarias — fornecedoras de
agua, luz, telefone, por exemplo) e outros pagos indiretamente, por meio de impostos,
€como acontece nos servicos de salde e educacao etc.

A possibilidade de acesso de todos a servicos essenciais, sua importancia na melhoria
da qualidade de vida da localidade pode ser verificada identificando-se os principais 6rgaos
de administracao e de servicos (publicos, privados e comunitarios de saude, educacao,
formacéo profissional, lazer) existentes, conhecer suas funcdes, sua distribuicéo pelo



territério percebendo concentracdes, auséncias ou insuficiéncias. Conhecer sua funcéo social,
como a cumprem, como estao distribuidos na localidade e no bairro, quais séo as diferencas
de acessibilidade de uns e outros, sdo contetidos importantes. E importante discutir quais
S&0 esses servigos essenciais, como a populacao pode se organizar para reivindicar sua
implantacéo na regido por meio de associa¢cdes de moradores, quais sdo 0s 6rgaos
governamentais encarregados da implantacéo do servi¢o, quais sao 0os caminhos a serem
percorridos, como se elabora, por exemplo, transversalizando em Lingua Portuguesa, uma
peticéo etc.

Por meio do levantamento sobre os servi¢os publicos e privados existentes em
determinado setor, € possivel discutir seu objetivo, quais s&o as formas de organizacéo do
trabalho e de atendimento, quem € usuério do servico, quais séo os direitos dos usuarios
destes servigos, se estes direitos estéo sendo respeitados. Verificar os principais problemas
que ocorrem e como resolvé-los: contas mais altas do que o normal, contas ndo entregues,
corte no fornecimento, cobrancas indevidas, falta de seguranca e de regularidade no caso
dos transportes, perdas e danos de objetos postais ou correspondéncia, no caso dos correios
etc. Caso nao estejam cumprindo adequadamente suas funcdes verificar como encaminhar
uma reclamacéo, quais sdo as organiza¢des que as atendem e quais sdo os resultados.

Outra questéo a ser focalizada é se esta sendo respeitado o direito ao acesso de todos
aos servicos publicos, aos servicos de atendimento e de lazer, aos equipamentos urbanos
em geral. A acessibilidade é ter acesso a todos os recursos que a vida social pode oferecer.
Existe algum tipo de discriminacao por sexo, idade, etnia?

Dentro deste direito a todos ao acesso, merece aten¢éo a eliminagéo das barreiras
arquitetbnicas e urbanisticas existentes na localidade para garantir o direito de acesso dos
portadores de necessidades especiais aos servicos que desejam utilizar. Isso representa a
necessidade de um ambiente com rampas para portadores de deficiéncia motora,
rebaixamento das cal¢cadas, meios de comunicagdo e de transportes em condi¢des e
adaptados, sinalizac¢éo sonora, sistema de informacao ao usuario (por exemplo, em braile),
e, fundamentalmente, uma atitude de cooperacao e atencao especiais que garantam esse
acesso com os recursos disponiveis.

e Leitura de contratos, compra de produtos, exigéncia de
nota fiscal.

A leitura cuidadosa dos contratos, tanto de prestacéo de servigcos como de compra-
venda de produtos é uma responsabilidade fundamental do consumidor. Entretanto,
geralmente apresentam uma estrutura de texto peculiar com abundante uso de linguagem
especializada, dificultando a compreensao. Trata-se, porém, de um tipo de texto importante,
gue o aluno encontrara em alguns momentos de sua vida, ao assinar um contrato de trabalho,
ao contratar um servico, ao efetuar uma compra. Este € um contetido de Lingua Portuguesa,
gue pode apresentar este tipo de texto, trabalhando sua leitura, ressaltando os cuidados a



serem tomados antes de sua assinatura, o conhecimento e preenchimento de formularios e
modelos para autorizagdes, cartas e contratos, petices e reclamacdes. Dentro do item dos
contratos é importante identificar e precaver-se contra as situagfes que revelam a falta de
liberdade do consumidor em situagfes concretas, como as que ocorrem, por exemplo, por
meio dos mecanismos de contratagdes em massa — 0s chamados contratos de adesao —,
verificando se esses contratos ndo contém clausulas abusivas e lesivas ao consumidor.

Relacionando com os direitos e deveres mencionados pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor, identificar no cotidiano situagdes de consumo de produtos discutindo os
cuidados a serem tomados na hora de uma compra, as informacdes obrigatdrias que devem
constar em todo produto, quais s&o os itens a serem observados, desenvolvendo a aquisicao
de habitos de leitura que devem ser trabalhados a partir dos suportes de Lingua Portuguesa
e Matematica, como identificar e compreender a data de validade, as informagdes do rétulo
do produto, sua procedéncia, peso, preco. Além disso, outros habitos devem ser incentivados,
como exigir nota fiscal, prestar atencéo as condi¢cdes de armazenamento e limpeza do
estabelecimento fornecedor, verificar as condi¢es das embalagens que devem ser seguras,
preferindo embalagens biodegradaveis e sem desperdicio de materiais, verificar a existéncia
de garantia.

Torna-se necessario tratar dos dilemas em torno da nota fiscal: seguranca para o
consumidor, direito do consumidor e sua relagdo com a questao tributaria no Brasil. A
tolerancia a sonegacao deve ser discutida como um dos aspectos que reflete a desconfianca,
comum no pais, sobre o uso dos recursos publicos. Como controlar o uso dos recursos
publicos, provenientes dos impostos diretos e principalmente indiretos cobrados em cada
compra de um bem ou de um servico? Esta questao implica em discutir sobre direitos e
deveres: é direito e é dever reclamar nota fiscal assim como é direito e dever reclamar
sobre a correta aplica¢éo dos recursos advindos dos impostos sobre bens e servicos. Existem
experiéncias locais importantes em todo o pais que podem ser analisadas, sobre a participacao
dos cidadéaos tanto na elaboracdo como no controle do orcamento, estabelecendo
coletivamente as prioridades de sua aplicacdo, o desenvolvimento dos projetos e sua
qualidade final. Sao experiéncias importantes para a construcéo da cidadania ativa,
mostrando a possibilidade de uma nova relagéo entre cidadaos e governantes.



